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KETUA PENGARAH PEMBANGUNAN KEMAHIRAN

Assalammualaikum wbt, Salam Kemahiran dan Salam Keluarga Malaysia.

Melangkah ke tahun 2021, tidak ada yang
menyangka hampir setahun dunia diuji dengan
cabaran besar virus yang mengancam nyawa
manusia. Pandemik Covid-19 yang melanda
dunia secara tidak langsung turut mengancam
kestabilan ekonomi serantau. Namun, di
samping cabaran dan rintangan yang dilalui, ia
juga telah diwarnai dengan pelbagai kejayaan
dan pencapaian yang membanggakan.
Syabas saya ucapkan kepada seluruh warga
Jabatan Pembangunan Kemahiran di atas
kerjasama dan komitmen yang telah diberikan.
Memandang ke hadapan, kita semua boleh
menjangka cabaran dan lanskap persekitaran
yang lebih getir bakal kita lalui pada tahun
2022 iaitu sekurang-kurangnya menyamai
pencapaian sebelum pand
melanda dunia.

Pelbagai program dan i
dilaksanakan sepanjang tahu
memastikan pembangunan
yang dinamik mengikut k
perubahan lanskap TVET se
Blueprint Pembangunan
Insan Berkemahiran 202
Memperkasakan Modal Insg
Melalui TVET Dipacu Industri
2021-2025 yang telah|
dibangunkan pada tahun 2019
telah dikemaskini mengambil
kira situasi semasa dan
cabaran-cabaran baharu,
Kerangka Blueprint ini akan
menjadi  dokumen  rujukan
utama dalam pembanguna
dasar dan polisi pelaksanaa
TVET Dberteraskan  konse
TVET Dipacu Industri seiri
dengan kepentingan latihan T
dalam Revolusi Industri 4.0

juga cadangan pindaan Akta Pembangunan
Kemahiran Kebangsaan 2006 [Akta 652] ke
arah pelaksanaan program TVET melalui
Sistem  Persijilan Kemahiran Malaysia
(SPKM) sehingga Tahap 8.

Selain itu, penggubalan semula Kerangka
Pelan Strategik Jabatan Pembangunan
Kemahiran 2021-2025 yang merupakan
dokumen induk yang komprehensif
menggariskan hala tuju, bidang fokus
dan pelan tindakan JPK bagi tempoh lima
(5) tahun mulai tahun 2021 sehingga

tahun 2025. Sasaran dan outcome akan
menjadi

pengukur kepada pencapaian
keseluruhan Jabatan. Hala
PK 2021-
hberasaskan
(6) kluster
bgik  yang
Tadbir
Persijilan
ngiktirafan,
Latihan,
Kerjasama
dan

si. Melalui
ngka Pelan
egik ini



juga, JPK komited dalam
menyediakan penyampaian
perkhidmatan terbaik melalui
pelaksanaan dasar dan
program yang telah dikenal
pasti. Usaha berterusan
sentiasa  dibuat  dalam
menambah baik prestasi dan
mutu kerja serta pencapaian
Key Performance Indicators
(KPI) yang telah ditetapkan.

Dalam usaha memulih
dan merancakkan semula
pembangunan sosio-

ekonomi negara, Kerajaan
telah merangka Rancangan
Malaysia Kedua Belas 2021-
2025 (RMKe-12) sebagai
bukti komitmen Kerajaan
dalam mengembalikan
kestabilan ekonomi dan
kesejahteraan rakyat
berkonsepkan Keluarga
Malaysia. Sebagai
sebuah agensi yang
bertanggungjawab  dalam
menyelaras, merumus dan
menggalak pembangunan
tenaga kerja mahir negara,
JPK memainkan peranan
yang signi kan dalam
memenuhi hasrat Kerajaan
mencapai matlamat RMKe-
12 melalui SPKM yang
unggul. JPK telah dilantik
sebagai agensi penyelaras

bagi Penarafan Tunggal
Program TVET  melalui
Majlis TVET Negara yang
dipengerusikan oleh

YAB  Perdana  Menteri.
Penarafan program TVET
ini melibatkan semua
penyedia TVET daripada
pelbagai kementerian/
agensi awam dan swasta.
Keputusan Penarafan
Tunggal Program TVET
ini akan menjadi petunjuk
kepada keberkesanan
pelaksanaan program oleh
sesebuah institusi TVET
dan seterusnya digunakan
oleh pelbagai pihak
berkepentingan sebagai
rujukan. Pengagihan
peruntukan berasaskan
kepada sistem penarafan
merupakan  salah  satu
pemacu  perubahan  di
bawah RMKe-12 yang akan
dilaksanakan bermula tahun
2022.

Walaupun sebahagian besar
aktivitisecara zikalterpaksa
ditangguhkan ekoran
pandemik  Covid-19, ia
bukanlah penghalang untuk
JPK terus memperjuang
usaha memartabatkan
latihan kemahiran di
Malaysia sejajar visi dan misi
penubuhannya. Hakikatnya,
pembangunan modal insan
adalah  penggerak dan
penghubungdalamkerangka
untuk membangunkan
masyarakat yang proaktif
dan berinovatif seterusnya
penyumbang terbesar

dalam pembangunan
ekonomi negara. Justeru,
sebagai menyokong aspirasi
tersebut, lakaran pencapaian
Jabatan sepanjang tahun
2021 didokumenkan  di
dalam buku laporan ini bagi
menilai prestasi Jabatan
secara keseluruhan.

Akhir kata, setinggi
penghargaan saya ucapkan
kepada semua  warga
JPK di atas sokongan
yang berterusan dalam
merealisasikan hasrat
Jabatan sebagai peneraju

latihan kemahiran di
Malaysia. Saya juga
berharap agar warga
JPK terus komited

memberikan khidmat bakti
dan penuh  berdedikasi

dalam meningkatkan
keupayaan  perkhidmatan
seterusnya  mengekalkan
kecemerlangan Jabatan
untuk tahun-tahun
berikutnya.

Sekian.

Dato’ Ts. Hj. Zaihan bin Shukri
Ketua Pengarah
Pembangunan Kemahiran
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VISI, MISI & OBJEKTIF

VISI

Peneraju Dalam
Pembangunan
Sumber Manusia
Mahir Bertaraf
Dunia

MISI

Membangunkan
Sumber Manusia
Yang Berpengetahuan
(K-Pekerja) Yang
Berdaya Saing

OBJEKTIF

i. Menyelaras dan mengawal pelaksanaan latihan kemahiran bagi
melahirkan k-Pekerja untuk keperluan pekerjaan dan pengiktirafan di
peringkat nasional dan antarabangsa.

ii. Menyelidik dan membangunkan standard kekompetenan pekerjaan dan
kepakaran bagi meningkatkan kualiti sumber manusia mahir berterusan
ke arah menyumbang kepada pertumbuhan ekonomi negara.



FUNGSI JABATAN

Membimbing pembelajaran/penyelidikan berkenaan latihan kemahiran
Melaksanakan program persijilan latihan kebangsaan
Mempromosikan sistem latihan kemahiran

Membangunkan, meluluskan dan menyemak

standard kemahiran kebangsaan

Membantu dan meningkatkan keupayaan

kemahiran individu

Menilai keperluan latihan

PIAGAM PELANGGAN

i)

ii)

v)

Mentauliah program latihan kemahiran di Pusat

Bertauliah Baharu dan mencapai sekurang-

kurangnya 90% siap proses pentauliahan

dalam tempoh dua (2) bulan bagi setiap

permohonan lengkap yang diterima.

Membangunkan Standard Kemahiran

Pekerjaan Kebangsaan (SKPK) dan

mencapai sekurang-kurangnya 90%

bilangan SKPK siap dibangunkan dalam

tempoh tujuh (7) bulan dari keseluruhan SKPK yang

dibangunkan.

Mentauliah program latihan kemahiran di Pusat

Bertauliah SLDN Baharu dan mencapai sekurang-

kurangnya 90% siap proses pentauliahan dalam

tempoh dua (2) bulan bagi setiap permohonan lengkap

yang diterima

Memantau standard dan kualiti latihan berdasarkan Sistem Persijilan
Kemahiran Malaysia (SPKM) melalui lawatan pemeriksaan di bawah Akta 652
dan mencapai sekurang-kurangnya 85% bilangan lawatan pemeriksaan dan
tindakan siap dilaksanakan dalam tempoh tiga (3) bulan daripada keseluruhan
lawatan pemeriksaan yang dilaksanakan.

90% aduan yang tidak melibatkan tindakan di bawah Akta 652 diselesaikan
dalam tempoh 14 hari bekerja.



RANCANGAN MALAYSIA KEDUA BELAS
(RMKE-12)

JPK menyusun atur polisi, strategi dan pelan tindakan berpaksikan dasar Kerajaan melalui
inisiatif yang digariskan dalam Rancangan Malaysia Kedua Belas (RMKe-12). Peranan JPK
dalam menyokong kejayaan RMKe-12 adalah melalui:

Pemangkin Dasar 1:
Membangunkan Bakat Masa Hadapan

Pemacu Perubahan X:
Menambah Baik Ekosistem TVET bagi Membangunkan Bakat Tersedia Masa
Hadapan

Pampasan Pekerja kepada KDNK

40%
55% Pengambilan Lepasan SPM atau
Setaraf ke dalam Program TVET

86.7%
Kebolehpasaran Graduan di Institusi

Pendidikan Tinggi dan TVET Awam

Petunjuk
Prestasi Utama

Rajah A: Petunjuk Prestasi Utama Terpilih bagi Pemangkin Dasar 1



Mengapa TVET penting?

Ekosistem TVET yang kukuh merupakan teras utama kepada pembangunan sosioekonomi
Malaysia. Dengan adanya ekosistem TVET ini akan:

- Menangani isu kebergantungan - Meningkatkan kualiti institusi TVET dan
kepada pekerja asing, pampasan menggalakkan lebih banyak kerjasama
pekerja (CE) yang rendah dan industri.
keciciran pelajar. - Meningkatkan kemahiran komuniti di

- Mengurangkan jurang antara kualiti kawasan luar bandar.
graduan dan keperluan industri. - Menjadikan TVET pilihan utama pelajar.

Bagaimana ini dapat dicapai?

Usaha mewujudkan ekosistem TVET tersedia masa hadapan melibatkan beberapa inisiatif
yang menyeluruh seperti berikut:

- Menubuhkan Majlis TVET Kebangsaan. - Memperkenalkan sistem penarafan

- Mempromosikan jenama tunggal berdasarkan kebolehpasaran, kadar upah
untuk mewakili semua institusi TVET graduan, kerjasama industri dan
awam dan swasta. pelaksanaan inisiatif sosial di kawasan

- Memanfaatkan teknologi baru muncul luar bandar.
seperti realiti maya, realiti terimbuh - Peruntukan akan berasaskan kepada
dan kecerdasan buatan. sistem penarafan.

Apakah hasil pelaksanaan?

- Graduan TVET memenuhi permintaan - Graduan TVET yang berkelayakan
industri. diiktiraf sebagai profesional oleh

- Lebih banyak kerjasama dengan Lembaga Teknologis Malaysia (MBOT).
industri utama. - Lebih banyak pekerjaan baharu

- Peningkatan kemasukan pelajar diwujudkan melalui keusahawanan.
lepasan SPM kepada 55% dan - Pengurangan kebergantungan kepada
penawaran lebih banyak kursus buruh asing.

berkaitan 4IR. - Peratusan CE yang lebih tinggi



Hala Tuju: Rancangan Malaysia Kedua Belas, 2021-2025
Membangunkan Bakat Masa Hadapan

Bidang Keutamaan B
Membangunkan Bakat Tersedia Masa Hadapan
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KERANGKA BLUEPRINT

PEMBANGUNAN MODAL INSAN BERKEMAHIRAN
“MEMPERKASAKAN MODAL INSAN MELALUI
TVET DIPACU INDUSTRI” 2021-2025

PEMERKASAAN MODAL INSAN
BERKEMAHIRAN MELALUI TVET DIPACU INDUSTRI

Kadar
Bilangan pelatih kebolehkerjaan Bilangan
dipersijilkan graduan di pengajar TVET Jumlah graduan Jumlah
PETUNJUK sebagai mahir bawah program yang terlatih dan TVET yang pengeluaran sijil lELR
PRESTASI dan separuh latihan bersama ditingkatkan dipersijilkan melalui kaedah . gen)t/gr;atiln
UTAMA mahir di bawah industri dalam kemahiran Tahap 4 dan ke Pembelajaran 'T tghs fi ng_T
Parameter program latihan tempoh 6 bulan (upskilled & atas Sepanjang Hayat atinan
utama yang bersama industri selepas tamat reskilled)
akan diukur latihan
BIDANG FOKUS 0SG-01 0SG-02
TADBIR URUS Menubuhkan badan pentadbir TVET yang berpusat dan Meningkatkan kecekapan pengurusan dan kualiti
TVET efektif. latihan institusi TVET.
BIDANG FOKUS 0SC-01 0SC-02 0SC-03
PERSIJILAN & Meningkatkan kelayakan graduan Mempersijilkan pekerja industri Meningkatkan pengiktirafan terhadap
PENGIKTIRAFAN TVET kepada tahap yang lebih melalui pendekatan persijilan graduan/pekerja TVET
tinggi yang eksibel
BIDANG FOKUS OSF-01 OSF-02 OSF-03
PEMBIAYAAN Memantapkan mekanisme Meningkatkan penyertaan Mengurangkan kebergantungan kepada
OBJEKTIF LATIHAN pengurusan dana latihan TVET industri dalam latihan TVET dana kerajaan
STRATEGIK
Hasilyang || sipanc Fokus | osk-o1 0SK-02 0SK-03 0SK-04
boleh dilihat, KUALITI Merekabentuk kurikulum latihan Memperkasakan Meningkatkan kualiti tenaga Memperkukuh
dirasai dan LATIHAN yang berkualiti berasaskan kualiti penyampaian pengajar penilaian latihan
dinilai kesan standard latihan
daripada aktiviti
pembangunan BIDANG FOKUS 0S1-01 ) ) _ 05SI-02 _ - )
. KERJASAMA Memperkukuhkan kerjasama industri ke arah Menggalakkan perkongsian training material dan
yang diadakan STRATEGIK industry-driven dalam pelaksanaan TVET bagi equipment diantara kerajaan, industri dan penyedia
meningkatkan kebolehkerjaan latihan TVET bagi memaksimumkan sumber yang ada.
BIDANG FOKUS 0SP-01 0OSP-02 0OSP-03 OSP-04
PROMOSI Menjadikan TVET sebagai pilihan Menjenamakan Melaksanakan aktiviti Mengarusperdana
utama dalam kalangan TVET promosi yang lebih pertandingan dan
masyarakat. berstruktur dan berkesan aktiviti kemahiran.
PEMANTAUAN & PENILAIAN PERLUASAN PROFILING &
STRATEGIK SINERGI DAN KOLABORASI APLIKASI TEKNOLOGI L AR ST AL BT
UTAMA
GENERIK
Strategi yang
terpakai kepada
semua Objektif
Strategik




KERANGKA PELAN STRATEGIK
JABATAN PEMBANGUNAN KEMAHIRAN
2021-2025

Sebanyak enam (6) Teras Strategik telah digariskan sebagai asas kepada
Kerangka Pelan Strategik JPK 2021-2025.

Tadbir Urus TVET Persijilan &
Pengukuhan Pengiktirafan
tadbir urus TVET. Pemerkasaan Sistem

Persijilan Kemahiran Malaysia.

Pembiayaan Latihan
Kualiti Latihan
Perluasan dana dan

insentif latihan TVET. Peningkatan kualiti
latihan TVET.

Kerjasama Strategik
Pengukuhan kerjasama Promosi

strategik antara kerajaan, Peningkatan kesedaran
industri dan penyedia masyarakat dan

latihan TVET. kebolehcapaian TVET.

SASARAN PENCAPAIAN JPK MENJELANG TAHUN 2025

Mencapai 35% tenaga mahir dalam pasaran pekerjaan

15% penyertaan belia lepasan sekolah

melalui Penarafan Tunggal Program TVET

20,000 pengajar dilatih semula \
melalui upskilling/ reskilling/ profesional -

dalam program TVET setiap tahun
‘ 10,360 program TVET ditarafkan
‘ Membangunkan
' 300 Standard Kemahiran Pekerjaan Kebangsaan (NOSS) 4 4
‘ 30 kerjasama strategik baharu bersama industri/ badan berkanun/
persatuan/ NGO/ badan persijilan/ badan profesional

“ -

r -







Akta Pembangunan Kemahiran Kebangsaan 2006 [Akta 652] merupakan suatu Akta
untuk menggalakkan, melalui latihan kemahiran, pembangunan dan perbaikan keupayaan
seseorang, yang diperlukan untuk kerjaya; dan untuk mengadakan peruntukan bagi perkara
lain yang berkaitan dengannya. Menyedari keperluan pembangunan pekerja mahir negara,
semakan terhadap Akta 652 sedang dilaksanakan selaras dengan penambahbaikan
pelaksanaan Sistem Persijilan Kemahiran Malaysia (SPKM). Sepanjang tahun 2021,
beberapa aktiviti bagi merealisasikan cadangan pindaan Akta 652 telah dilaksanakan.
Jadual 11 menyatakan aktiviti berkaitan Cadangan Pindaan Akta 652 yang dilaksanakan
sepanjang tahun 2021

Jadual 11: Aktiviti Cadangan Pindaan Akta 652 Tahun 2021

(=] AKTIVITI TARIKH

22 Januari 2021,
10 Februari 2021,

1 Mesyuarat Task Force Pindaan Akta 652 3 Jun 2021, dan

21 Jun 2021
3 Februari 2021
2. Mesyuarat Jawatankuasa Pindaan Akta 652 dan
3 Mac 2021
Perbincangan bersama PUU, KSM dan Cawangan 21 Mei 2021,
3 Dasar Sumber Manusia (CDSM) terhadap MJM 1 Jun 2021,
’ Cadangan Pindaan Seksyen 34 (Penganugerahan Sijil) 3 Jun 2021 dan
Akta 652 21 Jun 2021

Perbincangan bersama PUU, KSM dan CDSM

bagi penyediaan jawapan balas terhadap ulasan
maklumbalas AGC dan Kementerian lain berkaitan MJM
Cadangan Pindaan Akta 652

24 Jun 2021

Sesi pre-council Pengurusan Jabatan bersama
PUU, KSM dan CDSM bagi persediaan sesi libat
5. urus bersama Kementerian Pengajian Tinggi (KPT) 1 Julai 2021
dan Agensi Kelayakan Malaysia (MQA) terhadap
maklumbalas MJM Cadangan Pindaan Akta 652

Sesi libat urus bersama KPT dan MQA berkaitan
6. ulasan maklumbalas terhadap MJM Cadangan Pindaan 2 Julai 2021
Seksyen 34 Akta 652




BIL. AKTIVITI TARIKH

Mesyuarat Kerja bersama kumpulan Task Force bagi

K perincian Seksyen 34 Akta 652 18 - 20 Ogos 2021
Perbincangan bersama Pengurusan Jabatan bagi
8. persediaan sesi pembentangan bersama Timbalan 9 September 2021

Ketua Setiausaha (Operasi) berkenaan Cdangan Pindan
Seksyen 34 Akta 652

Pembentangan Penambahbaikan Terhadap Cadangan
9. Pindaan Seksyen 34 Akta 652 Bersama Timbalan Ketua 8 Oktober 2021
Setiausaha (Operasi)

Rajah 11: Sesi pre-council Pengurusan Jabatan bersama PUU, KSM dan CDSM bagi
persediaan sesi libat urus bersama Kementerian Pengajian Tinggi (KPT) dan Agensi Kelayakan
Malaysia (MQA) terhadap maklumbalas MJM Cadangan Pindaan Akta 652




Rajah 12: Sesi libat urus bersama KPT dan MQA berkaitan ulasan maklumbalas terhadap MJM
Cadangan Pindaan Seksyen 34 Akta 652

Rajah 1.3: Perbincangan bersama Pengurusan Jabatan bagi persediaan sesi pembentangan
bersama Datuk Timbalan Ketua Setiausaha (Operasi) berkenaan Cadangan Pindaan Seksyen
34 Akta 652



Bagi mengukuhkan lagi pelaksanaan Sistem Persijilan Kemahiran Malaysia (SPKM),
beberapa peraturan di bawah Akta 652 telah digubal. Sepanjang tahun 2021, sebanyak
dua (2) Peraturan-Peraturan Pembangunan Kemahiran Kebangsaan telah diwartakan
dan menjadikan jumlah keseluruhan Peraturan-peraturan Pembangunan Kemahiran
Kebangsaan adalah 26 peraturan semenjak Akta 652 diwartakan pada 29 Jun 2006.

Jadual 12: Peraturan-peraturan yang telah diwartakan di bawah Akta 652 pada tahun 2021

Tarikh Pewartaan

311 P.U. (A) 246 .
2021 Peraturan-Peraturan Pembangunan Kemahiran Kebangsaan
(Penepian Fi Kepada Murid Berkeperluan Khas) 2021
2—1 e P.U. (A) 191

Peraturan-Peraturan Pembangunan Kemahiran Kebangsaan
(Penepian Fi Kepada Pelatih di Montfort Youth Training Centre,
Kota Kinabalu, Sabah) 2021

Feedives als Harmibed

Rajah 14: Perbincangan di Peringkat Jabatan bagi Cadangan Peraturan-Peraturan
Pembangunan Kemahiran Kebangsaan di bawah Akta 652



Mesyuarat Penyelarasan Dasar (MPD)
Jabatan merupakan platform  bagi
Pengurusan JPK membincangkan
sesuatu dasar serta isu berkaitan latihan
kemahiran sebelum suatu keputusan
dasar diambil bagi tujuan pelaksanaan
atau pemakluman. Sejak tahun 2019
sehingga tahun 2021 sebanyak 24 kertas
pertimbangan dan 7 kertas pemakluman
telah dibentangkan dalam Mesyuarat
Penyelarasan Dasar. Sepanjang tahun
2021, sebanyak empat (4) mesyuarat telah
dilaksanakan secara hibrid (bersemuka
dan dalam talian), yang melibatkan
13 kertas dibentangkan. Jadual 13
menunjukkan tarikh dan bilangan kertas
pembentangan MPD pada tahun 2021

Jadual 1.3: Jadual Pelaksanaan MPD

Bil. Kertas
Pembentangan

MESYUARAT
2021 PENYELARASAN
DASAR BIL. 1/2021

2 MESYUARAT
021 PENYELARASAN

DASAR BIL. 2/2021

N
NZ

MESYUARAT
2021 PENYELARASAN

DASAR BIL. 3/2021

2 MESYUARAT
2021 PENYELARASAN

DASAR KHAS 2021

Rajah 15: Mesyuarat Penyelarasan Dasar yang dipengerusikan oleh
YBhg. Dato Ketua Pengarah Pembangunan Kemahiran



Kumpulan Perancang Strategik (KPS) telah diwujudkan oleh Jabatan sejak tahun 2019
yang berfungsi untuk mencetuskan idea baharu bagi melestari dan mencorak masa
depan JPK dengan hala tuju yang lebih jelas, relevan dan berwawasan. Pada tahun ini,
sebanyak dua (2) siri bengkel kerja telah dilaksanakan iaitu pada 15 Februari 2021 dan
7 9 April 2021 Tujuan bengkel ini diadakan adalah bagi membangunkan Kerangka Pelan
Strategik JPK 2021-2025 yang merangkumi 6 kluster Teras Strategik Kerangka Blueprint
Pembangunan Modal Insan Berkemahiran Memperkasakan Modal Insan Melalui TVET
Dipacu Industri dengan menjadikan dokumen Kerangka Blueprint Pembangunan Modal
Insan Berkemahiran sebagai rujukan. Selain itu, Pelan Strategik KSM 2021-2025 juga
merupakan dokumen rujukan utama yang diambil kira dalam penyediaan Kerangka Pelan
Strategik JPK 2021-2025 ini. Dengan adanya Pelan Strategik, Jabatan sentiasa dapat
melaksanakan aktiviti dan program bagi melahirkan tenaga mahir negara seiring dengan
dasar-dasar kerajaan yang telah ditetapkan.

Rajah 16: Bengkel KPS pada 7 hingga 9 April 2021

Kerangka Pelan Strategik JPK
2021 2025

Kerangka Pelan Strategik JPK 2021-
2025 dibangunkan sebagai asas dalam
menetapkan hala tuju Jabatan sebagai
peneraju latihan  kemahiran  dalam
pembangunan tenaga mahir negara untuk
tempoh lima (5) tahun. la juga menjadi
rujukan utama kepada Jabatan dalam

merancang aktiviti agar terus relevan
dengan peranan dan fungsi Jabatan
sebagai badan penyelaras latihan

kemahiran di peringkat nasional.

Kerangka Pelan Strategik JPK 2021-2025 ini
mempunyai enam (6) Teras Strategik iaitu
Pengukuhan Tadbir Urus TVET, Persijilan &
Pengiktirafan, Pembiayaan Latihan, Kualiti
Latihan, Kerjasama Strategik dan Promosi.
Keseluruhan Kerangka Pelan Strategik JPK
2021-2025 ini mempunyai 42 strategi dan
145 projek yang akan dilaksanakan bagi
tempoh 5 tahun. Kerangka Pelan Strategik
JPK 2021-2025 ini telah dilancarkan oleh
YB Timbalan Menteri Sumber Manusia,
YB Datuk Hj. Awang bin Hashim pada 29
Oktober 2021 di Aloft Hotel, Kuala Lumpur.



Rajah 17: Majlis Pelancaran Kerangka Pelan Strategik JPK 2021-2025
pada 29 Oktober 2021

Kriteria Kecemerlangan (KC) merupakan indikator prestasi yang perlu dicapai oleh
seseorang Pegawai Latihan Vokasional (PLV) / Penolong Pegawai Latihan Vokasional
(PPLV) untuk dipertimbangkan bagi tujuan kenaikan pangkat. Kriteria Kecemerlangan
yang digubal telah mengambil kira penghuraian kerja PLV/PPLV yang merangkumi
kumpulan pelaksana, pengurusan dan pelaksana/pengurusan untuk semua Gred Jawatan
dari DV29/30 sehingga ke Gred DV53/54. Bahagian Perancangan, Penyelidikan dan
Pembangunan adalah merupakan Urusetia bagi Jawatankuasa Penilaian Kecemerlangan
(JKPK). Mesyuarat JKPK akan bersidang sebanyak dua (2) kali setiap tahun.

Sepanjang tahun 2021, sebanyak dua (2) Iklan Urusan Pemangkuan Berasaskan Kriteria
Kecemerlangan Bagi Skim Perkhidmatan PLV/PPLV Perkhidmatan Gunasama Persekutuan
telah dikeluarkan oleh Jabatan Perkhidmatan Awam, iaitu pada 27 Januari 2021 dan 1 Julai
2021 Sejak ia diperkenalkan, sejumlah 1,005 permohonan telah diterima merangkumi 407
PLV dan 598 PPLV. Rajah 18 menunjukkan statistik permohonan KC semenjak ianya mula
diperkenalkan pada tahun 2019.



Statistik Permohonan KC Tahun 2019 - 2021

KUMPULAN PLV KUMPULAN PPLV Q JUMLAH PERMOHONAN

Batch 1: Bil. 1/2019 248 312 @)
-—, ¢
0 14 @ ) Batch 2: Bil. 2/2019

-, ¢

Batch 3: Bil. 1/2020 131 195 @

YA

[

Batch 4: Bil. 2/2020

Batch 5: Bil. 1/2021 7 21 @)

| @

4 27 Batch 6: Bil. 1/2021

\]

Rajah 1.8: Statistik Permohonan KC Tahun 2019 hingga 2021

Bagitahun 2021, sebanyak

[ o s e by e o b B o= = 0 =

dua (2) Mesyuarat JKPK | -l e i

B i oAt it s ')

telah diadakan iaitu bagi
Batch 5, Mesyuarat
JKPK Bil. 1/2021 telah
diadakan secara dalam
talian pada 25 Mei 2021
dan Batch 6, Mesyuarat
JKPK Bil.2/2021 telah
diadakan secara hibrid
pada 29 November 2021
Keseluruhan permohonan

] Rajah 19: Mesyuarat JKPK Bil. 1/2021 pada 25 Mei 2021
calon yang telah diproses secara dalam talian

bagi tahun 2021 adalah
sebanyak 59 permohonan.



Sebanyak tujuh (7) projek pembangunan di bawah RMKe-12 telah dilaksanakan oleh
JPK pada tahun 2021 dengan peruntukan diluluskan sebanyak RM23.07 juta. Jadual 14
menunjukkan senarai tujuh (7) projek pembangunan yang telah dilaksanakan pada tahun
2021 dengan merujuk kepada bahagian yang bertanggungjawab.

Jadual 14: Senarai Projek Pembangunan JPK pada Tahun 2021

BIL NAMA PROJEK BAHAGIAN

1 Intelligent & Dynamic TVET Standard and Curriculum NOSS
Development

2 Penarafan Tunggal Program TVET P&KS

3 Pengukuhan Pangkalan Data Dan Perluasan Akses TVET CIAST
Instructor ePro ling System (TiPS)

4 Pembangunan Kepakaran Dan Profesionalisma Pengajar TVET CIAST
& Personel SPKM

5 TVET Instructor Technology Update (TITU) CIAST
Menaik Taraf Dan Membaik Pulih Bangunan Di Pusat Latihan

6 Pengajar Dan Kemahiran Lanjutan (CIAST) Shah Alam, CIAST
Selangor

7 \I;’gﬁgrbuhan Institut Latihan Perladangan (ILPG) Di Segamat, CIAST




Pencapaian  program/projek pembangunan boleh diukur melalui kaedah penilaian
outcome iaitu kajian formal mengenai keberkesanan program/projek pembangunan
terhadap golongan sasar melalui proses pengumpulan dan analisis data secara empirikal
dan sistematik. Pada tahun 2021, projek Pembangunan Kepakaran dan Latihan Semula
(Reskilling) Tenaga Pengajar TVET telah terpilih untuk dilaksanakan penilaian outcome.
Maklumat perincian penilaian outcome tersebut adalah seperti yang ditunjukkan dalam
Jadual 15.

Jadual 15: Maklumat perincian penilaian outcome projek Pembangunan Kepakaran dan
Latihan Semula (Reskilling) Tenaga Pengajar TVET.

Wawasan 2020: Misi Nasional (2006-2020)

Rancangan Malaysia Ke-11

Teras: Bab 5, Memperkasa Pembangunan Modal Insan Untuk Negara Maju,

5.1: Mentransformasi TVET untuk memenuhi permintaan industri

Strategi: Memperkasa kualiti dan penyampaian program TVET untuk tambah baik
kebolehpasaran graduan

Key Result Area (KRA):
Pengarusperdanaan latihan vokasional dan kemahiran (KRA11)

Outcome RMKe-11: Peningkatan kualiti Pendidikan dan latihan

Program RMKe-11 Program Mengarusperdana Latihan Vokasional dan
Kemahiran (PN13)

Projek Pembangunan Kepakaran dan Latihan Semula (Reskilling)
Pembangunan JPK:  Tenaga Pengajar TVET

Petunjuk Prestasi 100% peluang penyertaan latihan ditawarkan kepada

Utama (KPI): pengajar TVET dan personel SLDN (Coach & Trainer) 42,000
peluang penyertaan latihan bagi pengajar TVET dan personel
SLDN (Coach & Trainer)

Objektif projek JPK:

1 Menyediakan peluang latihan kepada pengajar TVET dan personel SLDN (Coach
& Trainer)

2. Meningkatkan kelayakan dan kepakaran pengajar TVET dan personel SLDN
(Coach & Trainer)




Seminar Kajian Penilaian Outcome Projek Pembangunan RMKe-11 telah diadakan pada 1
November 2021 bertempat di Putrajaya dan telah dirasmikan oleh YBrs. Ts. Dr Mohamad Bin
Sulaiman, Timbalan Ketua Pengarah (Pembangunan) JPK. Sebanyak sepuluh (10) kajian
telah dibentangkan oleh ahli pasukan kajian projek pembangunan RMKe-11 Seminar ini
telah berjaya memberikan maklumat berkaitan pencapaian outcome projek pembangunan
sepanjang tempoh 5 tahun di bawah RMKe-11.

Jadual 16: Tajuk Kajian Penilaian Outcome Projek Pembangunan RMKe-11

BIL TAJUK KAJIAN PENILAIAN OUTCOME PROJEK PEMBANGUNAN RMKe-11

1 Pembangunan e-Pro ling Pengajar TVET (Pemantapan CIAST Sebagai Pusat
Kecemerlangan Pembangunan Tenaga Pengajar Vokasional)

2 Pembangunan e-Pro ling Pengajar TVET

3 Pembangunan Kepakaran Dan Latihan Semula (Reskilling) Tenaga Pengajar

4 Perkongsian Tenaga Pengajar TVET Melalui Latihan Sangkutan Industri (LSI)

5 Perkongsian Tenaga Pengajar ILKA/ILKS/Industri Melalui Latihan Sangkutan
Industri (LSI)

6 Kajian Pembangunan Latihan Kemahiran

7 Memperkasakan Sistem Latihan Dual Nasional (SLDN) - Pembangunan Bahan
Pengajaran dan Pembelajaran SLDN

8 Pembangunan Kurikulum & Standard Kemahiran Pekerjaan Kebangsaan

9 Memperluaskan Jalinan Kerjasama Strategik Dengan Industri Melalui
Pelantikan Industry Lead Body (ILB)

10 Program Penilaian Star Rating Pusat Bertauliah

Rajah 110: Seminar Kajian Penilaian Outcome Projek Pembangunan RMKe-11
pada 1 November 2021



TADPRO diperkenalkan bertujuan untuk membangunkan kepakaran semua pegawai JPK
di bawah skim PLV/PPLV berdasarkan kompetensi mengikut niche Bahagian di JPK. lanya
merupakan program bersifat jangka panjang dan akan dilaksanakan secara berperingkat
bermula tahun 2022.

Pembangunan kompetensi mengikut niche dilakukan secara berfasa iaitu fasa pertama
bermula pada 27 Julai hingga 24 September dan fasa kedua pada 30 Ogos 2021 sehingga
19 November 2021 Sejumlah 65 kompetensi berdasarkan 25 niche telah dibangunkan
daripada tujuh (7) bahagian terlibat. Niche yang telah dibangunkan akan dimasukkan
dalam Sistem TiPS untuk digunakan semasa proses penilaian bagi mengenalpasti jurang
kompetensi pegawai JPK.

Re ned List of Niches for Functional Competencies
DIVISIONS NICHES (AREAS OF EXPERTISE)

PPP
@ “# Perancangan pembangunan » Pengurusan projek
kemabhiran (5) pembangunan (3)
K

BP
0O # Pengurusan Pendaftaran dan # Pengurusan Pelaksanaan # Pengurusa
J Persijilan Program SPKM (2)  Jaminan Kualiti SPKM (5)  Pensijilan NDT (4)

BPT
@ # Koordinasi # Pentauliahan ‘» Pengurusan Penentusahan
Pentauliahan (3)  Program (2)  (Veri kasi) Pentauliahan (2)
P&PK
» Pengurusan Aktiviti Pemeriksaan # Pengurusan Aktiviti Penguatkuasaan
s di bawah Akta 652 (3) dan Penyiasatan di bawah Akta 652 (3)
'» Kawal Selia Penarafan Tunggal s Khidmat Pelanggan & Perhubungan
Program TVET (3) Awam Jabatan (2)
PMO
Cb # Pengurusan sistem s Pengurusan pertandingan peringkat '# Jabatan Promosi &
maklumat (5) kebangsaan dan antarabangsa (4) Publisiti Jabatan (4)
BKS

# Pembanunan Standard Pekerjaan (5)

» Pembangunan Bahan Pengajaran » Pembangunan
dan Pembelajaran (2) Bahan Penilaian (2)

‘s Pengurusan Perundingan dan Kolaborasi (4) 2
l)z # Pembangunan Kerangka Pekerjaan (2) WG S

Rajah 111: Senarai Functional Competencies Bahagian di JPK.



Bahagian PPP di JPK, merupakan bahagian yang merancang, menyelaras dan mengurus
dasar serta polisi bagi penglibatan TVET di peringkat Antarabangsa. Pada tahun ini,
sebanyak 63 penyertaan antarabangsa telah disertai oleh pegawai JPK di pelbagai platform
antaranya International Labour Organisation (ILO), ASEAN Quali cations Reference
Framework (AQRF), Asia-Pasi ¢ Economic Cooperation (APEC), ASEAN Development
Bank (ADB), Brunei Darussalam-Indonesia-Malaysia-Philippines East ASEAN Growth
Area (BIMP-EAGA) dan Indonesia-Malaysia-Thailand Growth Triangle (IMT-GT). Jadual 1.7
di bawah menunjukkan beberapa program yang telah disertai oleh pihak JPK pada tahun
2021

Jadual 17: Penyertaan Program Antarabangsa

BIL PROGRAM AKTIVITI

1 ASEAN a) 1st Meeting of the Task Force for ASEAN-ROK TVET

Mobility Programme

b) 1st Meeting of The Asean TVET Council (ATC)

c) Intersessional Meeting of AQRF Committee

d) Regional Workshop on the Monitoring and Evaluation
(M&E) Framework of the Roadmap of the ASEAN
Declaration on Human Resource Development (HRD) for
the Changing World of Work

e) Mesyuarat Pembentangan Deraf Akhir ASEAN Guiding
Principles (AGP) For Quality Assurance and Recognition
of Competency Certi cation Systems

2. Brunei a) The BIMP-EAGA Entrepreneurship Camp
Darussalam b) Mesyuarat Penyelarasan BIMP-EAGA 2021
Indonesia c) BIMP EAGA HRD WG Mini Strategic Planning Meeting
Malaysia
Philippines
East ASEAN

Growth Area
(BIMP-EAGA




BIL PROGRAM

3. International
Labour
Organisation
(ILO)

b)

<)
d)
e)

f)

9)

AKTIVITI

Institutional Mapping Meeting in the TVET/Skills training
related to construction and food processing industry in
Kedah

Core Group Discussion of Review of Institutional
Mechanism for Industry Engagement in TVET/Skills
Training - Online Seminar on The Interim Findings -
Construction & Food Processing

Workshop on Skills for Trade and Economic Diversi cation
(STED) for Food Processing Industry

Co Host Seminar on Quality Apprenticeship: Concept and
Implementation

Skills Demand and Mismatch in Food Processing and
Construction Sectors

The Representative of Government Agencies For SSTC-
ILO-UK Partnership in Sabah Through Skills for Prosperity
Programme

Meeting: Update on Skills for Prosperity Project in Sabah
(SFP) - A Joint Collaboration Between International
Labour Organization (ILO), Sabah Skills & Technology
Centre and British High Commision Kuala Lumpur

4, Indonesia-
Malaysia-
Thailand
Growth
Triangle
(IMT-GT)

b)

<)

IMT-GT Regional Workshop for Implementation Blueprint
(IB) 2022-2026

IMT-GT WGHRDEC to the Special Session of the
Preliminary Discussion on the Skills Recognition
Processes for the Welding Manufacturing

IMT-GT WGHRDEC to the Special Session of the
Preliminary Discussion on the Skills Recognition
Processes for the Welding Manufacturing

5. Asia-Pasi ¢
Economic
Cooperation
(APEC)

a)

b)

<)

APEC Closing the Digital Skills Gap Report, Trends and
Insights, HRD 05 2020A (Perspective on the supply and
demand of digital skills and degree of digitalization)
Outreach Programme with Malaysian Stakeholders on
Submission of APEC Concept Notes for Project Session
2/2021

APEC Closing the Digital Skills Gap Forum: Enabling
Career Pathways for Economic Mobility

6. ASEAN
Development
Bank (ADB)

a)

b)

Discussion on Symposia on Aged Care by World Bank
bersama KSM

Virtual Symposium on Human Resource for Aged Care
The ADB s 14th Policy Actions for COVID-19 Economic
Recovery (PACER) Dialogue On Future of Skills
Development In the Time of COVID-19




Rajah 112: Mesyuarat Pembentangan Deraf Akhir ASEAN Guiding Principles (AGP)
For Quality Assurance and Recognition of Competency Ceriti cation Systems bersama dengan
Bahagian Nasional Serti kasi Profesi (BNSP) Indonesia pada 23 Jun 2021
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Rajah 113: Institutional Mapping Meeting in the TVET/Skills training related to construction
and food processing industry in Kedah pada 18-19 Ogos 2021
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Rajah 114: IMT-GT Regional Workshop for Implementation Blueprint (IB) 2022-2026 Meeting
pada 3 September 2021

Rajah 115: YBhg. Dato Ts. Haji Zaihan bin Shukri Co-Host bersama International Labour
Organization (ILO) Seminar on Quality Apprenticeship: Concept and Implementation pada 20
Oktober 2021



Saban tahun, selepas enam (6) bulan pelaksanaan Business Plan Jabatan bagi tahun
2021, Jabatan akan mengadakan Mesyuarat Kerja Kajian Separuh Penggal Business Plan
Jabatan bagi mengkayji semula aktiviti-aktiviti Jabatan yang telah dirancang pada awal tahun
sama ada ianya masih boleh diteruskan atau sebaliknya dan turut membincangkan inisiatif
lain agar aktiviti yang telah dirancang dapat dilaksanakan. Di samping itu, mesyuarat kerja
ini adalah amat penting kepada Jabatan dalam memastikan Jabatan dapat menyampaikan
perkhidmatan terbaik kepada pelanggan.

Bagi tahun 2021, aktiviti ini telah diadakan pada 22 hingga 23 Julai 2021 di Putrajaya.
Hasil mesyuarat, Pengurusan Tertinggi Jabatan telah bersetuju untuk melaksanakan
perancangan Business Plan Jabatan melibatkan 137 projek, 559 aktiviti, 732 sasaran dan
739 output sehingga 31 Disember 2021

AP

Rajah 116: Mesyuarat Kajian Separuh Penggal Business Plan 2021 pada 22-23 Julai 2021

Jabatan telah mengadakan Mesyuarat Kerja Business Plan 2022 pada 23 hingga 25
November 2021 bertempat di Putrajaya. Mesyuarat ini membincangkan cadangan-
cadangan aktiviti berserta peruntukan yang diperlukan dan memuktamadkan aktiviti-aktiviti
yang akan dilaksanakan pada tahun 2022.

Business Plan Jabatan disediakan sebagai satu rujukan utama kepada Jabatan untuk
melaksanakan aktiviti-aktiviti bagi memastikan Jabatan terus kekal relevan dalam industri
TVET terutamanya di Malaysia. Secara ringkasnya, Business Plan adalah dokumen tertulis
yang mengandungi maklumat strategi-strategi, projek-projek, aktiviti-aktiviti, sasaran-
sasaran yang hendak dicapai dan juga peruntukan-peruntukan yang akan digunakan bagi
mencapai Visi dan Misi Jabatan. Mesyuarat telah memutuskan sebanyak 150 projek, 574
aktiviti, 983 sasaran dan 987 output akan dilaksanakan bagi tahun 2022.



Rajah 117: Mesyuarat Kerja Business Plan JPK 2022 di Putrajaya
pada 23 hingga 25 November 2021

Petunjuk Prestasi Utama atau Key Performance Indicator (KPI), merupakan pengukuran
prestasi yang digunakan untuk mentakrif, menilai dan melapor kemajuan penyampaian
perkhidmatan agensi/ organisasi yang berada di bawah tanggungjawab pegawai.
Pengukuran KPI yang digunakan adalah berasaskan kepada pencapaian pegawai yang
dinilai sejajar dengan perancangan KPI organisasi. Secara asasnya, tujuan penetapan KPI
adalah untuk meningkatkan kualiti penyampaian perkhidmatan Jabatan kepada pelanggan
atau golongan sasar. Bagi tahun 2021, Jabatan telah menetapkan KPI seperti yang
ditunjukkan di dalam Jadual 1.8.

Jadual 1.8: KPI Utama Jabatan Tahun 2021

BIL TAJUK KPI SASARAN PENCAPAIAN

Bilangan penganugerahan persijilan . .

1 kemahiran Malaysia kepada pelatih dan 6g£n00epkee|?gh 83:';17n79epkeelf'lgh
pekerja P J P J
Bilangan tenaga pengajar TVET yang

2 dilatih semula (Re-Skilling, Up-Skilling & 1'4%?] L 2'82;’] e
Profesional) pengay penga

3 Penggiatan kerjasama strategik 4 kerjasama 5 kerjasama
Peratusan sumber manusia yang 95 % 100 %

dikeluarkan dengan persijilan dipersijilkan dipersijilkan




BIL TAJUK KPI SYARTARVAN PENCAPAIAN
Bilangan pelatih dan pekerja yang 60,000 pelatih 81,779 pelatih
dikeluarkan dengan persijilan kemahiran dan pekerja dan pekerja

6 Pelaksanaan hubungan kerjasama strategik 4 kerjasama 5 kerjasama
bersama organisasi awam dan swasta strategik strategik

7 Bilangan penyedia TVET bagi penilaian 40 penyedia 57 penyedia
penarafan tunggal program TVET TVET TVET
Pembangunan Standard Kemahiran

8 Pekerjaan Kebangsaan (NOSS) mengikut .70 MO .78 NOSS

g : dibangunkan dibangunkan

keperluan industri

9 Pentauliahan program baharu 600 program 736 program
Bilangan lawatan pemeriksaan di bawah

10 A!(ta 52 . . 30 lawatan 32 lawatan
Bilangan pemeriksaan bagi
Penguatkuasaan di bawah Akta 652
Penganugerahan persijilan kemahiran

H Malaysia melalui kaedah PPT +,000 siji 8,465 siji
Pembangunan Kerangka Pekerjaan (OF) ! kera_ngka ! kera_ngka

12 pekerjaan pekerjaan
berdasarkan MSIC / |

dibangunkan dibangunkan

13 Penganjuran pertandingan kemahiran s kategon s kategon

pertandingan pertandingan
0 0
14 Pengurusan pindaan Akta 652 EDD (IR EDD [IR=ES
pengurusan pengurusan
Bilangan penyertaan pengajar mengikuti

15 Latihan Sangkutan Industri dan 222;e2%%a 702r;fe2%gra
Perkongsian Kepakaran Industri penga) penga)
Bilangan penyertaan bagi Kursus Trainer,

16 Coach dan Induksi SLDN 1,500 peserta 2,889 peserta

17 Bllanga_n penyertaan bagi kursus induksi 2,500 peserta 5,481 peserta
pentauliahan

18 Bilangan pengambilan pelajar baharu 800 pelajar 877 pelajar

kursus VTO




Dalam usaha memantapkan lagikualiti
Skim Perkhidmatan PLV/PPLYV,
Ketua Pengarah Perkhidmatan
Awam telah melantik Ketua

Perancangan dan pelaksanaan
pelan latihan; dan

Pengarah Jabatan Pembangunan Urus Setia Jawatankuasa
Kemahiran, Kementerian Sumber Penilaian Kecemerlangan yang
Manusia sebagai Ketua Profesion akan menjalankan fungsi yang
bagi Perkhidmatan Skim PLV, PPLV terkandung dalam Garis

Panduan Kenaikan Pangkat

dan Pembantu PLV, Perkhidmatan .
Berasaskan Kriteria

Gunasama Persekutuan. Ketua

i ) -, Kecemerlangan bagi Skim
Profesion bertanggungjawab Perkhidmatan PLV dan PPLV.
menjalankan fungsi-fungsi
berikut, iaitu:

Pada tahun 2021, Mesyuarat Kerja Ketua Profession bersama agensi berkepentingan telah
dilaksanakan pada 6 April 2021 bertempat di Putrajaya melibatkan seramai 21 orang pegawai
daripada Jabatan Pembangunan Kemahiran, Jabatan Tenaga Manusia, Kementerian Belia
& Sukan, Jabatan Penjara Malaysia, Jabatan Kebajikan Masyarakat, Jabatan Pertanian
dan Jabatan Perkhidmatan Awam. Mesyuarat ini bertujuan untuk membangunkan Terma
Rujukan dan mengenalpasti syor dan usul berkaitan penambahbaikan skim PLV/PPLV
untuk dipanjangkan ke Ketua Pengarah Perkhidmatan Awam (KPPA).

Rajah 118: Mesyuarat Kerja Ketua Profession bersama Agensi Berkepentingan
pada 6 April 2021



Majlis Pembangunan Kemahiran Kebangsaan (MPKK) merupakan suatu majlis yang
ditubuhkan di bawah Akta Pembangunan Kemahiran Kebangsaan 2006 [Akta 652]. Majlis
ini bertanggungjawab meluluskan Standard Kemahiran Pekerjaan Kebangsaan (SKPK),
menasihati Menteri Sumber Manusia tentang perkara-perkara yang berhubungan dengan
Akta ini dan perkara yang dirujukkan kepadanya oleh Menteri serta melaksanakan apa-apa
fungsi lain sebagaimana yang boleh ditetapkan dalam Akta ini.

Keanggotaan MPKK ini terdiri daripada 21 anggota Majlis daripada pelbagai Kementerian
dan agensi awam/swasta yang terlibat secara langsung dengan pembangunan kemahiran
di Malaysia. YB Datuk Haji Awang Bin Hashim, Timbalan Menteri Sumber Manusia telah
dilantik sebagai Pengerusi MPKK oleh YB Menteri Sumber Manusia untuk tempoh tiga (3)
tahun bermula 1 Ogos 2020 sehingga 31 Julai 2023 bersama dengan anggota tetap lain.

16.11 Mesyuarat MPKK

Pada tahun 2021, mesyuarat MPKK yang dipengerusikan oleh YB Timbalan
Menteri Sumber Manusia telah dilaksanakan bagi membincangkan isu dan
cabaran pelaksanaan latihan TVET melalui Sistem Persijilan Kemahiran
Malaysia (SPKM). Sepanjang tahun ini juga, MPKK telah meluluskan 86
Standard Kemahiran Pekerjaan Kebangsaan (SKPK) yang merangkumi 44
SKPK baharu dan 34 SKPK kaji semula.

Semua SKPK ini telah diperaku oleh Jawatankuasa Teknikal Standard (JTS)
sebelum dibentangkan dalam MPKK untuk kelulusan. Rajah 119, Rajah 120
dan Rajah 121 menunjukkan sesi mesyuarat Pengerusi bersama anggota
tetap MPKK.



Rajah 119: Mesyuarat MPKK Bil 1/2021 di
Bilik Mesyuarat YB Timbalan Menteri,
Putrajaya secara dalam talian
menggunakan aplikasi zoom meeting.

Rajah 120: Mesyuarat MPKK
Bil 2/2021 di Putrajaya secara dalam talian
menggunakan aplikasi zoom meeting.

Rajah 121: Mesyuarat MPKK Bil 3/2021 di Kuala Lumpur.

Selain itu juga, sebanyak tujuh (7) kertas telah dibentangkan dalam mesyuarat MPKK
sepanjang tahun 2021 dan senarai kertas pembentangan adalah seperti Jadual 19.



Jadual 19: Senarai Kertas Pembentangan di MPKK

BIL MESYUARAT TAJUK KERTAS
1 MPKK BIL. 1/2021 1  Kertas Pemakluman: Pelaksanaan Penarafan
(23 Februari 2021) Tunggal Program TVET
2. Kertas Pertimbangan: Modul NCS: Social Security
Administration PERKESO
5 MPKK BIL. 2/2021 3. Kertas Makluman 1: Pembentangan Pencapaian
' (24 Jun 2021) Quick Win JKK MPKK 2021 JPK
4. Kertas Makluman 2: Penarafan Tunggal Program
TVET JPK
5. Kertas Pertimbangan 1: Cadangan Pindaan Akta
Pembangunan Kemahiran Kebangsaan 2006
3 MPKK BIL. 3/2021 [AKTA 652]
’ (29 Oktober 2021) 6. Kertas Pertimbangan 2: Cadangan Penubuhan
Jawatankuasa Kerja (JKK) Pembangunan Tah z
TVET
4 MPKK Khas 7. Penarafan Tunggal Program TVET: Inisiatif ke Arah
(2 November 2021) Penyeragaman Kualiti Program TVET
16.12. Jawatankuasa & Sebanyak lima (5) mesyuarat

Jawatankuasa Kerja di
bawah MPKK

Bagi memantapkan lagi
fungsi MPKK, sebanyak
dua (2) Jawatankuasa (JK)
dan tujuh (7) Jawatankuasa
Kerja (JKK) telah ditubuhkan.
Jadual 110 menunjukkan
senarai Jawatankuasa dan
Jawatankuasa Kerja serta
fungsi penubuhannya.
Sehingga kini, sejumlah 175
ahli yang terdiri daripada 117
ahli daripada agensi awam dan
58 ahli daripada agensi swasta
telah dilantik sebagai ahli JKK
untuk tempoh tiga (3) tahun
bermula 15 Februari 2021
sehingga 14 Februari 2024.

telah diadakan pada tahun
2021 seperti yang ditunjukkan
dalam Jadual 111 Mesyuarat
tersebut telah membincangkan
117 cadangan vyang telah
dikenalpasti bagi menangani 59
isu dan cabaran pelaksanaan
latihan TVET melalui Sistem
Persijilan Kemahiran Malaysia
(SPKM).



Jadual 110: Senarai Jawatankuasa di bawah MPKK

JAWATANKUASA/
JAWATANKUASA

KERJA DI BAWAH
MPKK

FUNGSI

Jawatankuasa
Penilaian dan
Pengiktirafan
Kelayakan
Kemahiran (JPPKK)

Bertanggungjawab terhadap permohonan bagi
penilaian penyetaraan program persijilan kemahiran
Malaysia dengan kelayakan kemahiran lain yang
dikeluarkan oleh mana-mana badan atau organisasi di
dalam dan di luar Malaysia (kecuali bagi program atau
kelayakan yang dikeluarkan oleh badan profesional
seperti CIDB, Suruhanjaya Tenaga dan lain-lain)

Jawatankuasa
Teknikal Standard
JTs)

Bertanggungjawab mengesah dan memperaku
Standard yang telah dibangunkan selaras dengan
keperluan industri negara untuk kelulusan MPKK

Jawatankuasa Kerja
Tadbir Urus TVET

Bertanggungjawab untuk meningkatkan tadbir urus
TVET yang lebih efektif

Jawatankuasa
Kerja Persijilan &
Pengiktirafan

Bertanggungjawab untuk mengharmoni hubungan di
antara JPK dengan regulatory body yang lain untuk
mengelakkan pertindihan kuasa serta mewujudkan
laluan kerjaya yang lebih jelas

Jawatankuasa Kerja
Pembiayaan Latihan

Bertanggungjawab merangka kaedah pembiayaan
latihan yang lebih produktif

Jawatankuasa Kerja
Peningkatan Kualiti
Latihan TVET

Bertanggungjawab mencadangkan mekanisme
pelaksanaan latihan yang lebih signi kan selaras
dengan keperluan industri negara

Jawatankuasa Kerja
Kerjasama Strategik

Bertanggungjawab membentuk kerjasama strategik
di antara kerajaan, industri serta pusat latihan bagi
merancakkan pelaksanaan TVET

Jawatankuasa Kerja
Promosi

Bertanggungjawab  penjenamaan semula serta
meningkatkan penerimaan masyarakat berkaitan TVET

Jawatankuasa Kerja
Pembangunan
Tah z TVET

Bertanggungjawab menyelaras isu, cabaran dan
memperkukuh serta memperkasakan latihan TVET
melibatkan institusi dan pelajar tah z melalui Sistem
Persijilan Kemahiran Malaysia (SPKM)

Mesyuarat JKK MPKK Bil 3/2021 juga telah mengesyorkan cadangan Penambahbaikan
Kerangka Blueprint Pembangunan Modal Insan Berkemahiran Memperkasakan Modal
Insan Melalui TVET Dipacu Industri 2021 2025. Rajah 122, Rajah 123, Rajah 124 dan
Rajah 125 menunjukkan sesi panyampaian amanat, mesyuarat penyelarasan dalaman
dan mesyuarat JKK MPKK bagi tahun ini.



Jadual 111: Mesyuarat Penyelarasana Dalaman dan JKK MPKK bagi Tahun 2021

——c— ]
2021
(Khamis) Mesyuarat

Penyelarasan Dalaman JK Kerja BIL. 1/2021

——c— ]
2021
(Khamis) Mesyuarat

JKK MPKK BIL. 1/2021

2021
(Isnin) Mesyuarat

JKK MPKK BIL. 2/2021

e——c— ]
2021
(Rabu) Mesyuarat

Penyelarasan Dalaman JK Kerja BIL. 2/2021

2021
(Khamis) Mesyuarat

JKK MPKK BIL. 3/2021

Rajah 122: Sesi Penyampaian Amanat Yang Berhormat Timbalan Menteri Sumber Manusia
Bersama Ahli JKK MPKK

Rajah 1.23: Mesyuarat JKK MPKK Bil. 1/2021 Dipengerusikan Oleh YB Timbalan Menteri
Sumber Manusia di Putrajaya Pada 1 April 2021



Rajah 124:YBhg. Dato Ts. Haji Zaihan bin
Shukri, KPPK Mempengerusikan Mesyuarat
JKK MPKK Bil. 2/2021 di JPK Putrajaya
secara dalam talian pada 14 Jun 2021

Rajah 1.25: Mesyuarat JKK MPKK Bil. 3/2021
di JPK, Putrajaya secara dalam talian pada
23 September 2021



Pada 18 Disember 2020, Jemaah Menteri
telah bersetuju dengan penubuhan Majlis
Pendidikan dan Latihan Teknikal dan
Vokasional Negara (MTVET) melalui
Memorandum Jemaah Menteri (MJM)
bernombor rujukan M555/2020.

MTVET merupakan badan tertinggi
dalam membuat keputusan berkaitan
hala tuju TVET negara hasil daripada
pertimbangan isu dan cabaran secara
menyeluruh. Penubuhan MTVET adalah
manifestasi kerajaan dalam menambahbaik
penyelarasan ekosistem TVET. Secara
keseluruhan, struktur tadbir urus MTVET
terdiri daripada tiga (3) peringkat, iaitu
Majlis TVET Negara (MTVET) yang
dipengerusikan oleh YAB Perdana Menteri
dan diikuti dengan Jawatankuasa Eksekutif
(JKE) vyang dipengerusikan secara
bersama oleh YB Menteri Sumber Manusia
dan YB Menteri Pengajian Tinggi. Peringkat
terakhir adalah Kumpulan Fokus (FG) yang
terdiri daripada FG Governan, FG Industri,
FG Kualiti, FG Pembiayaan dan FG
Penjenamaan. MTVET diurusetiakan oleh
Jabatan Pendidikan Politeknik dan Kolej

Jawatankuasa Teknikal
Bersama  (Joint  Technical
Committee, JTC) antara JPK
dan MQA telah diwujudkan
bagi menyelaras pelaksanaan
Sistem  Akreditasi  Tunggal
berdasarkan COPTPA. Terdapat
empat (4) Jawatankuasa Kecil
ditubuhkan di bawah JTC, iaitu:

Komuniti (JPPKK), Kementerian Pengajian
Tinggi (KPT).

Bagi menyokong penubuhan MTVET,
barisan tertinggi KSM yang diketuai oleh
YB Menteri Sumber Manusia, YB Timbalan
Menteri Sumber Manusia (Pengerusi
MPKK), Ketua Setiausaha KSM, Ketua
Pengarah JPK, Ketua Pengarah JTM, dua
(2) wakil industri (anggota MPKK), pegawai-
pegawai kanan daripada KSM, JTM, JPK
dan PSMB telah dilantik menganggotai
MTVET serta JK di bawahnya.

KSM juga telah membentangkan satu
(1) kertas bertajuk Penarafan Tunggal
Program TVET: Inisiatif ke Arah
Penyeragaman Kualiti Program TVET
di dalam Mesyuarat JKE MTVET BiIl
1/2022 yang telah di adakan pada 29 Jun
2021 Penarafan Tunggal program TVET
merupakan suatu sistem penarafan yang
akan mengukur tahap kualiti dan standard
sesuatu program TVET di institusi TVET
awam dan swasta di dalam Majlis TVET
Negara yang telah diakreditasi oleh JPK
dan MQA.

. Jawatankuasa Kecil Hebahan;

. Jawatankuasa Kecil Pembangunan
Daftar Occupational/Industry
Standard and Practices (OISP);

. Jawatankuasa Kecil Pembangunan
Panel Penilai TVET; dan

. Jawatankuasa Kecil Proses Kerja
Akreditasi Tunggal TVET.



Seramai 21 ahli menganggotai JTC ini yang terdiri daripada Kementerian Sumber Manusia,
Kementerian Pengajian Tinggi, Unit Perancang Ekonomi, Kementerian Pembangunan
Luar Bandar, Kementerian Belia dan Sukan serta wakil-wakil industri yang terlibat secara
langsung dalam pelaksanaan jaminan kualiti tunggal TVET. Mesyuarat dijalankan secara
bergilir di antara JPK dan MQA. Sepanjang tahun 2021, sebanyak tujuh (7) Kertas
pembentangan berkaitan proses akreditasi tunggal berdasarkan COPTPA telah di luluskan
di dalam tiga (3) siri Mesyuarat JTC yang dipengerusikan secara bersama oleh Ketua
Pengarah Pembangunan Kemahiran dan Ketua Pegawai Eksekutif MQA. Antara perkara
lain yang dibincangkan adalah berkaitan pelaporan aktiviti setiap Jawatankuasa Kecil serta
perkara-perkara lain berkaitan proses akreditasi tunggal berdasarkan COPTPA. Jadual 112
menunjukkan senarai tajuk kertas pembentangan di Mesyuarat JTC yang telah diluluskan.

Jadual 112: Senarai Kertas Pembentangan di Mesyuarat JTC Tahun 2021

MESYUARAT
BIL. & TARIKH KERTAS PEMBENTANGAN
JTC BIl. 1 Kertas Cadangan Penyenaraian Dokumen Rujukan
1 1/2021 Industri oleh Pemberi Pendidikan Tinggi (PPT) dalam
23 Mac 2021 Daftar OISP TVET dari JPPKK.

2. Kertas Pertimbangan Penerangan Terma Pengalaman
Industri dan Latihan Sangkutan Industri bagi Standard
JTC Bil. Tenaga Pengajar dalam Code of Practice for TVET
2. 2/2021 Programme (COPTPA) Second Edition.
29 Julai 2021 3. Kertas Pertimbangan Guidelines: Graduate Certi cate
in Technical and Vocational Education and Training
(TVET) Teaching Competency.

4. Semakan Semula Keahlian, Terma Dan Syarat
Pelantikan Serta Prosiding Mesyuarat JTC Jaminan
Kualiti Tunggal TVET Bagi Sesi 2022-2025.

JTC Bil. 5. Semakan Semula Keahlian Dan Tanggungjawab
3 3/2021 Jawatankuasa Kecil JTC Jaminan Kualiti Tunggal TVET
' 9 November 2022.
2021 6. Kertas Cadangan Memperakukan Pelantikan Panel
Penilai TVET.

7.  Kertas Cadangan Penambahbaikan Kriteria Pelantikan
Panel Penilai TVET.







Kerangka Pekerjaan atau Occupational
Framework adalah  dokumen yang
menggariskan struktur pekerjaan
melalui proses analisis pekerjaan yang
merangkumi bidang kerja (Job Area) dan
tajuk pekerjaan (Job Title) mengikut tahap
bagi sesuatu industri di Malaysia. Selain
itu, tajuk pekerjaan yang kritikal ditentukan
oleh industri melibatkan penawaran dan
permintaan (supply and demand) seiring
keperluan industri semasa. OF yang
telah diluluskan akan menjadi rujukan
pembangunan Standard Kemahiran
Pekerjaan Kebangsaan (SKPK) di mana

senarai deskripsi tugas yang dibangunkan
boleh dijadikan asas bagi pembangunan
unit kompetensi.

Sepanjang 2021, sebanyak tujuh (7) pakej
OF yang merangkumisembilan (9) dokumen
OF telah dibangunkan. Pengelasan sesuatu
OF dihasilkan berpandukan Piawaian
Klasi kasi Industri Malaysia (Malaysian
Standard Industrial Classi cation, MSIC)
yang diterbitkan oleh Jabatan Perangkaan
Malaysia (DoSM). Senarai tajuk OF yang
dibangunkan adalah seperti di Jadual 2.1

Jadual 2.1: Dokumen Kerangka Pekerjaan tahun 2021

BIL. SEKSYEN BAHAGIAN TAJUK OF
1 B 06 Pengekstrakan Petroleum Mentah dan Gas Asli
2. © 10 Pembuatan Produk Makanan
3. F 42 Kejuruteraan Awam
4. | 55 Penginapan
5. J 58 Aktiviti Penerbitan
6. J 60 Aktiviti Pemprograman dan Penyiaran
90 Aktiviti Kesenian, Hiburan dan Kreatif
7 R 91 Aktiviti Perpustqkaan, Arkib, Muzium dan
Kebudayaan Lain
93 Aktiviti Sukan dan Aktiviti Hiburan dan Rekreasi




Sesi lawatan kualiti ke industri secara webinar (virtual visit) juga diadakan pada tahun 2021
mengikut bidang OF yang dibangunkan untuk pendedahan kepada struktur pekerjaan yang

berkaitan.

Standard Kemahiran Pekerjaan
Kebangsaan, SKPK (National Occupational
Skills Standards atau akronimnya dikenali
sebagai NOSS) adalah dokumen yang
menggariskan keterampilan yang perlu
dimiliki oleh seseorang pekerja mahir yang
bekerja di Malaysia bagi sesuatu bidang
dan tahap pekerjaan serta laluan kerjaya
untuk mencapai keterampilan tersebut.
Pembangunan NOSS ini adalah mengikut
keperluan semasa bidang pekerjaan
tertentu, selaras dengan struktur pekerjaan
(Occupational Structure) dan struktur
bidang pekerjaan (Occupational Area
Structure) yang terdapat di dalam sektor
industri berkenaan.

Sehingga Disember 2021, bilangan
NOSS yang aktif adalah sebanyak 1,987
tajuk dan bilangan Standard Kompetensi
Kebangsaan (NCS) yang aktif adalah
sebanyak 33 tajuk. Bilangan Kurikulum
Sistem Latihan Dual (K-SLDN) yang
diiktiraf sebagai NOSS adalah sebanyak 29
tajuk. Manakala bilangan NOSS dan NCS
yang telah dikaji semula atau dijumudkan

adalah sebanyak 1,463 tajuk. Data NOSS
mengikut Seksyen MSIC 2008 dan tahap
boleh merujuk kepada Daftar Standard iaitu
dokumen senarai yang diluluskan Majlis
Pembangunan Kemahiran Kebangsaan
(MPKK) bagi kegunaan industri dan latihan
di laman web www.dsd.gov.my.

Jadual 2.2 menunjukkan bilangan dokumen
Standard iaitu NOSS dan NCS yang telah
dibangunkan atau dikaji semula pada
tahun 2021 Manakala pembangunan
NOSS melalui kerjasama Industry Lead
Body (ILB) kerajaan adalah ILB Bahagian
Pembangunan Kemahiran Latihan
Pertanian (BPKLP) di bawah Kementerian
Pertanian dan Industri Makanan; ILB
badan berkanun adalah Suruhanjaya
Perkhidmatan Air Negara (SPAN) serta ILB
swasta adalah Material Handling Logistics
and Technology Association (MHLTA).
Jumlah keseluruhan Standard (NOSS/
NCS) yang telah dibangunkan bagi tahun
2021 adalah sebanyak 38 pakej atau 63
tajuk.

Jadual 2.2: Bilangan NOSS/NCS berstatus baharu atau kaji semula yang telah dibangunkan
pada tahun 2021, dinilai pada indikator pakej dan tajuk.

BIL. BIL.
BIL. KAEDAH PEMBANGUNAN STATUS PAKEJ TAJUK
1 NOSS (secara dalaman) Baharu 13 19
2. NOSS (secara dalaman) Kaji Semula 3 7




BIL. BIL.

BIL. KAEDAH PEMBANGUNAN STATUS PAKEJ TAJUK
3. NOSS (secara luaran - (khidmat runding)) Baharu 6 10
4, NOSS (secara luaran - (khidmat runding))  Kaji Semula 8 14
5. NOSS (secara luaran - agensi/ILB) Baharu 1 2
6. NOSS (secara luaran - agensi/ILB) Kaji Semula 6 10
7 NCS (secara dalaman) Kaji Semula 1 1

Jumlah Keseluruhan 38 63

Rajah 2.1:
Mesyuarat Kerja
Pembangunan
Standard secara
dalaman bagi
Bidang Digital
Marketing Tahap
3 - Tahap 5 yang
dirasmikan oleh
Pengarah NOSS di
Sepang, Selangor
pada 16 - 20 April
2021

Rajah 2.2:
Mesyuarat Kerja
Pembangunan
Standard secara
luaran bagi Bidang
Heating, Ventilation,
Air-Conditioning
and Refrigeration
(HVAC&R) Three
Phase Installation
and Maintenance
Level 3 pada 7
Ogos 2021 - 11
September 2021




Kandungan Standard yang Bl = — il L.
telah dibangunkan akan
disemak, dinilai dan disahkan
oleh Panel Penilai dalam
Mesyuarat Jawatankuasa
Teknikal Penilaian Standard
supaya memenuhi keperluan
industri serta mengikut format
yang telah ditetapkan. Penilaian
bagi setiap tajuk Standard telah
dilakukan dalam dua peringkat.
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Rajah 2.3: Mesyuarat Jawatankuasa Teknikal
Penilaian Standard (JTPS) bagi bidang
Telecommunications System and Network Security
pada 14 Julai 2021

Bahan Pengajaran dan Pembelajaran Bertulis atau lebih dikenali sebagai Written
Instructional Material (WIM) adalah dokumen yang dibangunkan sebagai panduan kepada
tenaga pengajar dan pelatih bagi membantu proses pengajaran dan pembelajaran.
Pembangunan WIM ini adalah berpandukan kepada kurikulum unit kompetensi atau
Curriculum of Competency Unit (CoCU) di dalam dokumen Standard yang terkini. Semua
pembangunan WIM pada tahun 2021 adalah mengikut Panduan Pembangunan Bahan
Pengajaran dan Pembelajaran Bertulis yang terkini berdasarkan kepada Code of Practice
for TVET Program Accreditation (COPTPA). Pada tahun 2021, empat belas (14) dokumen
WIM telah dibangunkan adalah seperti di Jadual 2.3.

Jadual 2.3: Dokumen WIM mengikut kod dan tajuk Standard pada 2021

BIL. KOD TAJUK WIM

1 S960-002-2:2020 Perkhidmatan Terapi Kecantikan

2. C259-006-2:2020 Machining Operation

3. C259-007-4:2020 Pembangunan Penekanan Dai

Pemasangan dan Penyelenggaraan Satu Fasa

4 F432-007-3:2020 Penyamanan Udara, Pengudaraan, Pemanasan (HVAC)

5. MC-112-1/2:2014 Pakej Bidang NDT

6. MC-113-1/2:2015 Pakej Bidang NDT




BIL. KOD TAJUK WIM

7 MC-110-1/2:2015 Pakej Bidang NDT

8. MC-114-1/2:2014 Pakej Bidang NDT

9. M712-004-2/3:2017  Pakej Bidang NDT

Rajah 2.4: Sesi Pembangunan WIM
bersama Akademi Maritim Malaysia
pada 22 - 26 Mac 2021 bertempat di
Kuantan, Pahang.

Selaras dengan hasrat Jabatan agar setiap Pusat Bertauliah (PB) berkeupayaan untuk
menghasilkan WIM yang berkualiti dan menepati kehendak COPTPA di institusi masing-
masing, sebanyak lima (5) siri program bimbingan dan khidmat nasihat yang melibatkan
300 peserta keseluruhannya telah dilaksanakan seperti di Jadual 2.4. Di samping itu,
Jabatan juga menerima jemputan daripada PB untuk memberi taklimat dan khidmat
nasihat di institusi mereka. Secara khasnya program ini bertujuan untuk membantu Institut
Latihan Kemahiran Awam dan Swasta di seluruh Malaysia memperolehi kefahaman yang
jelas berkaitan tatacara pembangunan WIM berdasarkan COPTPA.

Jadual 2.4: Program Khidmat Nasihat WIM dan Soalan berdasarkan COPTPA.

BIL. KOD TAJUK WIM
1 5 9 Julai 2021 Wilayah Selatan
2. 2 6 Ogos 2021 Wilayah Tengah
3. 23 27 Ogos 2021 Wilayah Timur
4. 20 24 September 2021 Malaysia Timur
5. 25 29 Oktober 2021 Wilayah Utara




Rajah 2.5: Program Khidmat
Nasihat Pembangunan WIM
bersama IKTBN Pagoh pada 4 & 5
Oktober 2021 secara atas talian.

Pelbagai kaedah penilaian yang sesuai boleh digunakan bagi menilai keterampilan pelatih
di institusi kemahiran. Soalan penilaian latihan kemahiran dibangunkan bertujuan menilai
tahap pengetahuan dan kemahiran yang mencakupi keterampilan yang terdiri daripada
fakta, teori, prosedur serta sikap, amalan keselamatan dan alam sekitar seseorang pelatih
yang mengikuti program latihan kemahiran di Pusat Bertauliah. Secara teorinya, penilaian
merupakan suatu proses membuat keputusan yang sistematik melibatkan pengenalpastian,
pemerolehan dan pentafsiran maklumat yang berguna bagi pertimbangan pilihan-
pilihan keputusan berasaskan kepada sesuatu objektif pendidikan. Dari segi pengajaran
dan pembelajaran, penilaian boleh dide nisikan sebagai satu proses menilai tahap
kekompetenan yang merangkumi kemahiran, pengetahuan dan sikap seseorang pelatih
semasa melaksanakan tugasan yang ditetapkan. Jabatan telah mengambil inisiatif untuk
membangunkan soalan penilaian latihan kemahiran bagi kegunaan di Pusat Bertauliah.
Pembangunan soalan penilaian latihan kemahiran ini adalah merujuk kepada Panduan
Pembangunan Soalan Penilaian Latihan Kemahiran yang terkini. Pada tahun 2021, set
soalan penilaian telah dibangunkan bagi lima (5) tajuk Standard seperti di Jadual 2.5.

Jadual 2.5: Soalan Penilaian Latihan Kemahiran yang telah dibangunkan pada tahun 2021
mengikut kod dan tajuk Standard.

(=1] KOD TAJUKWIM

1 S960-002-2:2020  Perkhidmatan Terapi Kecantikan

} Pembangunan Rekabentuk & Pengeluaran
2. C259-006-4:2020 Pemesinan

3. G452-002-4:2017  Selepas Jualan Operasi Servis

ARG Pemasangan dan Penyelenggaraan Satu Fasa
4 SHeZ e Penyamanan Udara, Pengudaraan, Pemanasan

5. F432-005-3:2019 Pemasangan & Penyelenggaraan Elektrik Tiga Fasa




Rajah 2.6: Bengkel Pembangunan
Soalan Penilaian Latihan Kemahiran
bersama Bahagian Pembangunan
Kemabhiran Latihan Pertanian (BPKLP)
di Putrajaya.

Rajah 2.7: Bengkel Pembangunan Soalan Penilaian Latihan Kemahiran yang dilaksanakan
secara dalam talian.

Bahagian NOSS telah menghasilkan buku panduan pembangunan bagi Kerangka
Pekerjaan (Occupational Framework, OF), Standard Kemahiran Pekerjaan Kebangsaan
(National Occupational Skills Standards, NOSS), Bahan Pengajaran Bertulis (Written
Instructional Materials, WIM) dan Soalan Penilaian Latihan Kemahiran. Buku panduan ini
dijadikan rujukan dalam mesyuarat pembangunan NOSS, OF, WIM dan soalan penilaian
latihan kemahiran; dan dapat memberi manfaat dalam meningkatkan keupayaan industri
latihan kemahiran di Malaysia. Di samping itu, buku panduan ini menjadi rujukan oleh
pihak-pihak tertentu contohnya pusat bertauliah awam dan swasta.

Rajah 2.8: Buku-buku panduan yang berkuatkuasa mulai 1 Januari 2021



Standard yang diperaku oleh Mesyuarat Jadual 2.6: Statistik pendaftaran hakcipta
. . . dokumen standard dengan MyIPO sehingga
MPKK perlu dilindungi hakcipta dengan tahun 2021

membuat pendaftaran hakcipta dengan

Perbadanan Harta Intelek Malaysia
. BIL TAHUN BILANGAN

(MyIPO). Dengan itu, kandungan NOSS : DAETAR NOSS

akan terpelihara daripada sebarang aktiviti

yang tidak diingini sebagai contoh ciplak 1 2012 0

hasil karya. Selainitu, pendaftaraniniadalah 2 2013 0

usaha Jabatan dalam mengiktirafkan

komitmen ahli panel pembangun dan 3 2014 301

fasilitator pembangunan standard. 4 2015 444

Pada tahun 2021, pendaftaran hakcipta 5 2016 0

MyIPO telah melibatkan 99 tajuk NOSS dan 6 2017 532

satu (1) tajuk NCS yang telah diluluskan

oleh Mesyuarat MPKK yang lepas. Jumlah 7 2018 109

terkini tajuk-tajuk NOSS dan NCS yang 8 2019 0

telah didaftarkan untuk perlindungan

hakcipta di bawah MylPO adalah 1,611 9 2020 125

seperti di Jadual 2.6. 10 2021 100
JUMLAH 1611

Bengkel pengemaskinian maklumat NOSS di dalam MySPIKE 2021 yang melibatkan 20
orang pegawai JPK telah berlangsung melibatkan dua (2) fasa iaitu pada 30 September
2021 sehingga 14 Oktober 2021 dan 15 Oktober 2021 sehingga 30 Oktober 2021 yang
melibatkan 1500 tajuk NOSS. Data-data NOSS di dalam sistem MySPIKE perlu diselenggara



secara berkala bagi memastikan mutu penyampaian perkhidmatan oleh Jabatan kepada

pengguna berada pada tahap terbaik.

Rajah 2.9: Taklimat pengemaskinian maklumat NOSS di dalam MySPIKE 2021 yang dirasmikan
oleh Pengarah NOSS pada 15 September 2021

Bengkel pengemaskinian WIM ke dalam
MySPIKE (e-WIM)telah diadakan dalamdua
(2) fasa iaitu pada 16 Jun 2021 dan 20 Ogos
2021 yang melibatkan seramai 15 pegawai.
Peserta bengkel telah diberi penerangan
tentang kaedah untuk memuatnaik Jadual
Penetapan Masa Bersemuka Teori dan
Amali, Jadual Pembahagian WIM Teori
dan Amali serta Pelan Mengajar Teori,
Pelan Mengajar Amali, Kertas Penerangan,
Kertas Tugasan dan Kertas Kerja ke dalam
MySPIKE. Sebanyak 16 WIM telah berjaya
dikemaskini di dalam MySPIKE iaitu bagi
Kod NOSS A014-004-2:2018, A014-003-
3:2018, HT-090-2:2012, HT-013-2:2011,
C331-006-3:2019, N791-004-2:2019, G452-
002-2:2018, A014-004-3:2018, PR-028-
5:2016, J620-001-5:2019, ME-020-2:2012,
MC-024-3:2012, HT-013-3:2011, PR-028-
4:2016, H522-001-3:2016 dan 1561-002-
2:2019.

Pengemaskinian  Electronic  Question
Bank (eQB) ke dalam MySPIKE telah
dijalankan untuk memuatnaik soalan
pengetahuan yang terdiri daripada soalan
objektif dan soalan prestasi beserta skema
pemarkahan bagi bidang-bidang NOSS
tertentu. Bagi tahun 2021 ini, sebanyak 30
bidang NOSS yang merangkumi 12,448
soalan pengetahuan telah dimuatnaik ke
dalam MySPIKE (eQB).



Di  bawah skop Membangun dan
memantapkan fasilitator bagi meningkatkan
kualiti sistem penyampaian, Bahagian
NOSS telah menganjurkan  Kursus
Research Methodology bagi tahun 2021
Kursus ini merupakan aspek penting
bagi kesiapsiagaan dalam memantapkan
kemahiran penyelidik dalam menganalisis
dan mensintesis literatur berkaitan dengan
pernyataan masalah dan topik penyelidikan;
membina pernyataan masalah penyelidikan
kualitatif, kuantitatif dan percampuran

berdasarkan literatur; rekabentuk kajian dan
instrumentasi menggunakan konsep dan
proses penyelidikan dengan beretika; serta
meningkatkan kualiti sistem penyampaian

yang

Bahagian NOSS berkesan

dengan memudahcara, menyelidik, dan
mendapatkan maklumat semasa sesi
mesyuarat kerja pembangunan untuk
menghasilkan dokumen Kerangka
Pekerjaan.

Seramai 30 pegawai Jabatan dan Pegawai
Penyelidik yang dilantik telah diberi
pendedahan berkaitan metodologi yang
bersesuaian dengan pembangunan kajian
yang dilakukan dalam pembangunan
Kerangka Pekerjaan (OF). Penceramah
kursus ini adalah pegawai CIAST iaitu Ts.
Dr. Nurul Amin bin Badrul dan pegawai
daripada INTAN Bukit Kiara iaitu Dr.
Suzianah Nhazzla binti Ismail.

Rajah 2.11: Kursus Research
Methodology telah dirasmikan oleh
Timbalan Ketua Pengarah (Operasi)
di Bangi, Selangor pada 23 - 27 April
2021



Program Dialog Awam (Townhall) Kerangka
Pekerjaan (OF) secara webinar bersama
pemegang taruh (stakeholder) telah
diadakan bagi memperkenalkan OF yang
dibangunkan pada tahun 2021 seterusnya
keperluan OF kepada industri. Selain itu,
program ini bertujuan untuk mendapatkan
maklumbalas terhadap dokumen OF bagi
tujuan penambahbaikan.

=mEaEBESsSaEcer

Bahagian NOSS dengan kerjasama
Bahagian Pemantauan Projek (PMO) dan
Pusat Latihan Pengajar dan Kemahiran
Lanjutan (CIAST) telah menganjurkan satu
webinar bertajuk OF dan NOSS: Keperluan
dalam Peningkatan Kemahiran dan Kerjaya.
Webinar ini telah disiarkan secara lansung
dari Studio CIAST pada 8 Disember 2021
dan ditayangkan secara dalam talian Zoom
dan Live Facebook. Webinar ini telah
dirasmikan oleh YBhg. Dato Ts. Haji Zaihan
Bin Shukri, Ketua Pengarah Pembangunan

Bagi mencapai matlamat tersebut, Unit
Pengurusan Kerangka Pekerjaan (OF)
telah mengadakan sembilan (9) sesi
Program Dialog Awam OF yang melibatkan
penyertaan seramai 50 orang bagi
tujuan pemantapan kualiti pembangunan
sembilan (9) dokumen OF pada 21 hingga
24 September 2021

Rajah 2.12:
Program Dialog
Awam (Townhall)
OF bagi Seksyen
dan Bahagian F42:
Kejuruteraan Awam
pada 23 September
2021

Kemahiran dengan jumlah penyertaan
berdaftar seramai 886 orang peserta.

Webinar ini bertujuan memberi hebahan
mengenai peranan NOSS dan Kerangka
Pekerjaan (OF) sebagai mekanisma utama
penyediaan tenaga mahir dan bakat negara.
Kumpulan sasar bagi webinar ini adalah
semua pemegang taruh industri dan latihan
kemahiran termasuklah pemain industri,
penyedia latihan dan agensi kerajaan dan
swasta dari pelbagai bidang industri. Dua



(2) fasilitator pakar Bahagian NOSS yang terlibat adalah Dr Zool Hilmi bin Mohamed Ashari
dan En. Ahmad Azran bin Ranaai dengan bantuan moderator Tn Hj Mohd Aidil Fitri bin
Ab. Razak telah menjayakan sesi webinar kali ini dalam usaha Bahagian NOSS untuk
mewujudkan Organisasi Pembelajaran (Learning Organisation) di JPK dan keseluruhan
komuniti latihan kemahiran TVET.

Rajah 2.13: Moderator bersama Fasilitator Pakar yang dijemput semasa Webinar NOSS
pada 8 Disember 2021

Rajah 2.14: Webinar NOSS 2021 telah dirasmikan oleh
YBhg. Dato Ketua Pengarah Pembangunan Kemabhiran di Studio CIAST.



Jawatankuasa  Teknikal Standard
JTs) merupakan Jawatankuasa
yang ditubuhkan di bawah Majlis
Pembangunan Kemahiran Kebangsaan
(MPKK) untuk melaksanakan fungsi
MPKK yang diperuntukkan di bawah
Seksyen 4(a) Akta Pembangunan
Kemahiran Kebangsaan 2006 [Akta 652]
bagi memperaku Standard Kemabhiran
Pekerjaan Kebangsaan (SKPK) untuk
tujuan kelulusan di peringkat MPKK.

Ahli-ahli JTS dilantik oleh Pengerusi
MPKK yang terdiri daripada pengerusi,
timbalan pengerusi, empat (4) ahli
daripada pemegang taruh (stakeholder),
dua (2) ahli yang berpengalaman dalam
bidang latihan kemahiran, 21 orang
wakil industri mengikut bidang industri
dalam Piawaian Klasi kasi Industri
Malaysia (MSIC) 2008, serta Pengarah
Bahagian NOSS selaku setiausaha.

Sepanjangtahun2021sebanyak sebelas
(11) mesyuarat secara dalam talian
telah dianjurkan oleh Unit Pengurusan
dan Kawalan Kualiti bagi memperaku
103 Standard yang dibangunkan oleh
Jawatankuasa Pembangunan Standard
(JPS) seperti di Jadual 2.7 berikut:

Jadual 2.7: Mesyuarat JTS bagi tahun 2021

BILANGAN
MESYUARAT TARIKH NOSS/NCS
DIPERAKU
JTS BIl. .
01/2021 4 Februari 23
JTS BIl. .
02/2021 20 Mei 14
JTS BIl.
03/2021 12 Ogos 0
JTS Bil.
04/2021 6 Oktober 14
JTS BIl.
05/2021 7 Oktober 12
JTS BIl.
06/2021 14 Oktober 15
JTS BIl.
07/2021 15 Oktober 0
JTS BIl. 22 8
08/2021 November
JTS Bil. 26 5
09/2021 November
JTS Bil. 29 6
10/2021 November
JTS BIl. 30 6
11/2021 November




Mesyuarat JTS adalah aktiviti tahunan bagi memastikan penyelarasan dan kualiti dokumen
Standard yang dibangunkan memenuhi kriteria dan keperluan indusri yang ditetapkan
sebelum diangkat ke Mesyuarat MPKK untuk kelulusan.

ERSIDNAL FEMBANCAN STARDARD
RATIONAL OF STANDURT BEVEL OPRAENT

Rajah 2.15: Mesyuarat Jawatankuasa Teknikal Standard (JTS) Bil. 5/2021 bagi NOSS kaji
semula bidang Aerospace Metal Sheet Structure Repair Operation and Inspection Tahap 3
pada 7 Oktober 2021

Jawatankuasa Teknikal Dalaman (JTD)
diwujudkan bagi tujuan untuk menyemak,
menilai dan mengesahkan laporan awal
dan laporan akhir pembangunan OF
supaya perancangan dan pendekatan
pembangunan OF memenuhi keperluan
kajian pembangunan dan mengikut format
yang ditetapkan oleh Jabatan.

Mesyuarat JTD dipengerusikan oleh
Pengarah Bahagian NOSS dan ahli
mesyuarat adalah terdiri daripada empat
(4) orang wakil Jabatan yang berkelayakan
akademik ljazah Sarjana atau ljazah Doktor
Falsafah (PhD) serta pasukan pembentang
iaitu Pegawai Penyelidik dan Pembantu
Penyelidik.

Sepanjang tahun 2021, mesyuarat JTD
telah dilaksanakan oleh Unit Pengurusan
Kerangka Pekerjaan secara dalam talian
dalam dua (2) peringkat iaitu peringkat

pertama (Bil. 1/2021) adalah menilai
perancangan awal pembangunan OF
manakala peringkat kedua (Bil. 2/2021)
adalah menilai laporan akhir merangkumi
keseluruhan deraf akhir OF Tarikh
mesyuarat adalah seperti di Jadual 2.8.

Jadual 2.8: Tarikh Mesyuarat JTD
bagi tahun 2021

Mesyuarat
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Rajah 2.16: Mesyuarat Jawatankuasa Teknikal Dalaman (JTD)
Pembangunan Kerangka Pekerjaan (OF) Bil. 1/2021 pada 31 Mei 2021

Jawatankuasa Pengesahan Kurikulum & Penilaian (JKPKP) bertujuan untuk mengesahkan
kandungan WIM dan Soalan Penilaian Latihan Kemahiran (SPLK) yang telah dibangunkan.
Ahli JKPKP yang dilantik adalah di kalangan ahli yang pakar di dalam bidang pengkhususan
yang terdiri daripada seorang pengerusi, dua (2) orang wakil pembangun WIM/ SPLK serta
dua (2) orang panel penilai iaitu seorang panel pakar industri di dalam bidang yang khusus
dan seorang panel pengajar pakar juga dalam bidang yang dilantik.

Sepanjang tahun 2021 sebanyak dua (2) mesyuarat teknikal dan dua (2) mesyuarat JKPKP
telah dijalankan secara dalam talian bagi mengesahkan 165 set WIM teori dan 171 set WIM
amali yang telah dibangunkan meliputi empat belas (14) bidang NOSS. Bagi SPLK pula,
sebanyak lima (5) bidang NOSS yang mencakupi 1900 soalan objektif, 42 soalan subjektif
dan 62 soalan amali telah disahkan.

Rajah 2.17:
Mesyuarat
Jawatankuasa
Pengesahan
Kurikulum &
Penilaian (JKPKP)
bagi soalan latihan
kemahiran pada
13 - 17 September
2021




Rajah 2.18: Mesyuarat Jawatankuasa Pengesahan Kurikulum & Penilaian (JKPKP)
bagi WIM Machining Operation pada 22 - 23 September 2021

Daftar Occupational/Industry Standard and
Practices (OISP) merupakan satu depositori
senarai OISP yang mendapat kelulusan
dan pengesahan oleh Jawatankuasa
Teknikal Bersama (JTC) Jaminan Kualiti
Tunggal TVET. Daftar ini diselenggarakan
secara bersama oleh MQA dan Jabatan
Pembangunan Kemahiran (JPK) dan
boleh dirujuk pada Portal TVET di laman
sesawang MQA. Sebarang program yang
ingin diklasi kasikan sebagai program
TVET perlu merujuk kepada standard/
amalan industri yang disenaraikan dalam
Daftar OISP dan mematuhi Standard TVET
dalam Pemakaian Kod Amalan Akreditasi
Program TVET (Code of Practice for TVET
Programme Accreditation, COPTPA).

Daftar OISP merupakan sebahagian
daripada komponen penting dalam
Pelaksanaan Sistem Jaminan Kualiti
Tunggal TVET vyang dijangka dapat
membuka ruang yang lebih luas kepada
penglibatan signi kan dan sistematik
daripada pihak industri dalam melahirkan
pelatih dan tenaga kerja berkemahiran

dalam industri di Malaysia. Selain itu, ia juga
dapat menyumbang kepada peningkatkan

produktiviti serta kualiti produk dan
perkhidmatan.

Dalam tahun 2021, Unit Pengurusan
Standard telah  menganjurkan  dan

mengurusetia Mesyuarat Jawatankuasa
Kecil Pembangunan Daftar OISP di bawah
Jawatankuasa Teknikal Bersama (JTC)
Sistem Jaminan Kualiti Tunggal TVET
Bersama MQA seperti di Jadual 2.9.



Jadual 2.9: Tarikh Mesyuarat Jawatankuasa Kecil Pembangunan Daftar OISP bagi tahun 2021

TARIKH PERKARA

Mesyuarat Penyelarasan OISP bersama pemegang taruh
Bil. 1/2021

10 Februari 2021

Program Pre-council taklimat ILB bagi Jawatankuasa Kecil

I (RSN 202 Sistem Daftar OISP - JPK & MQA.

24 Februari 2021 Taklimat ILB bagi Sistem Daftar OISP - JPK & MQA.

Taklimat Kepada Industry Lead Body (ILB) - Pendaftaran
9 Mac 2021 Occupational/Industry Standard and Practices (OISP)
antara JPK & MQA.

Mesyuarat Penyelarasan Pembangunan NOSS Berasaskan
31 Mac 2021 Standard Industri di dalam Daftar OISP bersama MQA, ILB
MOGSC & IMM BIl. 1/2021

Mesyuarat Penyelarasan Pembangunan NOSS Berasaskan
12 April 2021 Standard Industri di dalam Daftar OISP bersama MQA,
JPDC & OPITO Asia Paci c Bil. 1/2021

Mesyuarat Penyelarasan Pembangunan NOSS Berasaskan
5 Mei 2021 Standard Industri di dalam Daftar OISP bersama MQA, ILB
MOGSC & IMM BIl. 2/2021

Unit Pengurusan Standard juga telah menganjurkan sebanyak dua (2) siri bengkel
pembangunan Garis Panduan Pembangunan NOSS (Transformasi Standard Industri)
pada 5 Mei 2021 dan 9 Jun 2021



Jawatankuasa Kerja Peningkatan Kualiti
Latihan (JKKPKL) TVET ditubuhkan bagi
melaksanakan fungsi Majlis Pembangunan
Kemahiran Kebangsaan (MPKK) vyang
diperuntukkan di bawah Seksyen 4(b) Akta
Pembangunan Kemahiran Kebangsaan
2006 [Akta 652] iaitu menasihati Menteri

tentang perkara-perkara berhubungan
dengan Akta ini. JKKPKL TVET juga
berperanan dalam mencadangkan

mekanisma pelaksanaan latihan yang
lebih signi kan selaras dengan keperluan
industri negara, mencadangkan mekanisma
pembangunan kurikulum latihan, mengkaji
proses penyampaian latihan kemahiran di
institusi latihan dan meningkatkan kualiti
tenaga pengajar untuk menambahbaik
kualiti latihan TVET.

Ahli JKKPKL TVET telah dilantik oleh
Pengerusi MPKK bagi tempoh tiga (3)
tahun bermula 1 Februari 2021 hingga 31
Januari 2024. Keanggotaan terkini JKKPKL
TVET ini dipengerusikan oleh Prof. Madya
Dr. Kalaivani Chellapan yang memegang
jawatan sebagai pensyarah di Universiti
Kebangsaan Malaysia (UKM) serta 16 orang
ahli dari pelbagai agensi TVET kerajaan
dan swasta. Manakala setiausaha tetap
JKKPKL TVET ialah Pengarah Bahagian
NOSS. Pada tahun 2021, JKKPKL TVET
telah bersidang sebanyak empat (4) kali
seperti di Jadual 2.10.

Jadual 2.10: Mesyuarat Jawatankuasa Kerja Peningkatan Kualiti Latihan TVET bagi tahun 2021

TARIKH PERKARA

Mesyuarat Jawatankuasa Kerja Peningkatan Kualiti Latihan

26 Mac 2021 TVET BIl. 1/2021

3 Jun 2021 TVET BIil. 2/2021

Mesyuarat Jawatankuasa Kerja Peningkatan Kualiti Latihan

7 September 2021 /e gji 312021

Mesyuarat Jawatankuasa Kerja Peningkatan Kualiti Latihan

26 Oktober 2021 -y /el 410021

Mesyuarat Jawatankuasa Kerja Peningkatan Kualiti Latihan










Sistem Persijilan Kemahiran Malaysia (SPKM) yang mula diperkenalkan pada tahun 1993
merupakan sistem latihan yang berteraskan kepada Standard Kemahiran Pekerjaan
Kebangsaan (National Occupational Skills Standards  NOSS) sebagai asas untuk
pentauliahan, pelaksanaan latihan, penilaian dan persijilan. lanya adalah polisi, mekanisme
dan tatacara yang terlibat dalam penganugerahan Sijil oleh Ketua Pengarah Pembangunan
Kemahiran. Terdapat lima (5) tahap persijilan iaitu Sijil Kemahiran Malaysia (SKM) Tahap
1, Tahap 2, Tahap 3, Diploma Kemahiran Malaysia (DKM) Tahap 4 dan Diploma Lanjutan
Kemahiran Malaysia (DLKM) Tahap 5. Manakala Penyata Pencapaian (PC) dianugerahkan
kepada mereka yang mencapai keterampilan bagi sebahagian latihan kemahiran yang
diikuti.

Sijil dianugerahkan kepada pelatih yang berjaya menamatkan latihan dengan jayanya dalam
pelbagai program berasaskan NOSS oleh JPK melalui kaedah Sistem Latihan Progam
Bertauliah (SLaPB) (termasuk Ujian Tanpa Musnah (NDT  Non-Destructive Testing),
Sistem Latihan Dual Nasional (SLDN) dan Pengiktirafan Pencapaian Terdahulu (PPT).

Pusat bertauliah (melalui SLaPB & SLDN) adalah merupakan penyedia latihan kemahiran
yang telah ditauliah oleh JPK untuk melaksanakan latihan kemahiran dan menawarkan
persijilan bagi bidang dan tahap kemahiran tertentu berdasarkan NOSS. Manakala
Pengiktirafan Pencapaian Terdahulu (PPT) merupakan suatu kaedah untuk memberi
pengiktirafan kepada mana-mana individu yang boleh membuktikan keterampilan yang
digariskan di dalam NOSS berdasarkan kepada pengalaman dan pencapaian terdahulu
yang dimiliki. SKM akan dianugerahkan kepada individu yang berjaya membuktikan
keterampilan mereka.

Sepanjang tahun 2021 sejumlah 79,025 Sijil (SKM / DKM / DLKM) dan 2,978 Penyata
Pencapaian (PC) telah dianugerahkan kepada pelatih yang berjaya menamatkan latihan
dalam pelbagai program melalui kaedah SLaPB, SLDN serta PPT dan perinciannya
ditunjukkan di Jadual 3.1



Jadual 3.1: Statistik Pengeluaran Sijil Tahun 2021 melalui SLaPB, SLDN dan PPT

Kaedah Persijilan

SLaPB
Sijil SLDN Jumlah

-l-

SKM 1 1,391
SKM 2 17,123 - 61 - 3,052 - 2,038 - 22,274 -
SKM 3 31,087 - 1 - 1549 - 4895 - 37,532 -
DKM 15,894 - - - 105 - 1,343 - 17,342 -
DLKM 142 - - - 74 - 2715 - 491 -
PC - - - - - 218 - 57 - 275
PC-NCS - 511 - - - - - - - 511
MOBBL AR 355 - - - 1,837 - 0 - 2,192

Jumlah 64,787 866 ) ) ) 57

Selaras dengan keperluan semasa dan sebagai persediaan serta pematuhan kepada
Code of Practice for TVET Programme Accreditation (COPTPA) susulan kelulusan Jemaah
Menteri bagi pelaksanaan Sistem Jaminan Kualiti Tunggal TVET pada 30 Januari 2019,
JPK telah menambahbaik pelaksanaan SPKM melalui penggubalan polisi dan dasar
berkaitan pelaksanaan Sistem Persijilan Kemahiran Malaysia (SPKM) berasaskan kredit
bagi menyediakan kelayakan kemahiran yang lebih baik kepada graduan SPKM supaya
kelayakan yang dianugerahkan lebih diterima dan diiktiraf.

Dalam memastikan Pegawai Pengesah Luaran SLaPB (PPL-SLaPB) memahami
pelaksanaan COPTPA dalam SPKM, sebanyak enam (6) sesitaklimat berkaitan pelaksanaan
Sistem Latihan Program Bertauliah (SLaPB) Berasaskan Kod Amalan Pentauliahan Program



TVET (COPTPA) Kepada PPL-SLaPB secara dalam talian telah diadakan sepanjang tahun
2021 seperti di Jadual 3.2. Sesi taklimat ini adalah bertujuan untuk memberi bimbingan
berkaitan pelaksanaan latihan SLaPB berasaskan COPTPA kepada semua PPL-SLaPB,
menerangkan penggunaan sistem MySPIKE bagi skop pelaksanaan latihan dan penilaian
serta memberikan pemahaman yang seragam kepada PPL. Rajah 3.1 hingga Rajah 3.4
merupakan sesi taklimat pelaksanaan SLaPB berasaskan COPTPA bagi setiap zon.

Jadual 3.2: Taklimat Pelaksanaan Sistem Latihan Program Bertauliah (SLaPB) Berasaskan Kod
Amalan Pentauliahan Program TVET (COPTPA) Kepada PPL-SLaPB

SIRI Wilayah TARIKH BILANGAN PESERTA
1 Zon Tengah 22 Sept 2021 159
2 Zon Selatan 30 Sept 2021 105
3 Zon Timur 7 Okt 2021 60
4 Zon Utara 14 Okt. 2021 154
5 Zon Sabah / Sarawak / Labuan 21 Okt 2021 120
6 Terbuka 28 Okt 2021 120

Rajah 3.1: Taklimat Pelaksanaan Sistem Latihan Program Bertauliah (SLaPB) Berasaskan
COPTPA bagi Peserta Zon Tengah

Rajah 3.2: Taklimat Pelaksanaan Sistem Latihan Program Bertauliah (SLaPB) Berasaskan
COPTPA bagi Peserta Zon Selatan



Rajah 3.3: Taklimat Pelaksanaan Sistem Latihan Program Bertauliah (SLaPB) Berasaskan
COPTPA bagi Peserta Zon Timur

Rajah 3.4: Taklimat Pelaksanaan Sistem Latihan Program Bertauliah (SLaPB) Berasaskan
COPTPA bagi Peserta Zon Utara

Kod Amalan Pentauliahan Program TVET (COPTPA) turut dilaksanakan dalam Sistem
Latihan Dual Nasional (SLDN). Justeru, sesi taklimat berkaitan COPTPA dalam pelaksanaan
latihan dan penilaian kepada personel Pusat Bertauliah dan Pegawai Pengesah Luaran
SLDN (PPL-SLDN) turut diadakan secara dalam talian sepanjang tahun 2021 seperti di
Jadual 3.3 dan Jadual 3.4. Taklimat adalah bertujuan memberi pendedahan, kefahaman
dan pengetahuan kepada personel pusat bertauliah dan Pegawai Pengesah Luaran Sistem
Latihan Dual Nasional (PPL-SLDN) dalam pelaksanaan latihan, penilaian dan veri kasi
SLDN berasaskan COPTPA. Rajah 3.5 dan 3.6 merupakan sesi taklimat pelaksanaan
SLDN berasaskan COPTPA.



Jadual 3.3: Taklimat Pelaksanaan Sistem Latihan Dual Nasional (SLDN) Berasaskan Kod
Amalan Pentauliahan Program TVET (COPTPA) Kepada Personel Pusat Bertauliah SLDN

. .

Jadual 3.4: Taklimat Pelaksanaan Sistem Latihan Dual Nasional (SLDN) Berasaskan Kod
Amalan Pentauliahan Program TVET (COPTPA) Kepada PPL-SLDN

. .

Rajah 3.5: Taklimat Pelaksanaan Sistem Latihan Dual Nasional (SLDN) Berasaskan Kod Amalan
Pentauliahan Program TVET (COPTPA) Kepada Personel Pusat Bertauliah SLDN

Rajah 3.6: Taklimat Pelaksanaan Sistem Latihan Dual Nasional (SLDN) Berasaskan Kod Amalan
Pentauliahan Program TVET (COPTPA) Kepada PPL-SLDN



Sehingga Disember 2021, seramai 7,787 perantis berdaftar sudah mengikuti latihan di
bawah Sistem Latihan Dual Nasional (SLDN) Plus untuk tempoh masa selama dua hingga
lapan bulan, membabitkan 254 pusat latihan dan 496 syarikat. SLDN Plus adalah inisiatif
yang diperkenalkan oleh kerajaan untuk menggalakkan lebih banyak pembabitan industri
melaksanakan program berteraskan Pendidikan dan Latihan Teknikal dan Vokasional
(TVET). SLDN Plus yang dilaksanakan bermula 1 April 2021 adalah program latihan
berorientasikan industri menggabungkan latihan di tempat kerja dan pembelajaran di
institusi mensasarkan belia lepasan sekolah atau pekerja kurang mahir sedia ada.

Di dalam Bajet 2021, sebanyak RM60 juta telah diperuntukkan sebagai inisiatif kewangan
untuk melatih perantis melalui SLDN Plus dengan kadar insentif RM1,000 setiap bulan.
Insentif ini bagi membantu kumpulan sasar khasnya belia menyertai program Reskilling
dan Upskilling secara SLDN dengan kerjasama majikan dan industri bagi memberi nilai
tambah, sekaligus meningkatkan kadar kebolehkerjaan. Selepas tamat latihan, perantis
menerima Sijil Kemahiran Malaysia (SKM) (Tahap 1-3), Diploma Kemahiran Malaysia
(DKM), Diploma Lanjutan Kemahiran Malaysia (DLKM) atau Penyata Pencapaian (PC)
yang juga sebahagian kelayakan dalam Malaysian Quali cations Framework (MQF).

Program Klinik Bimbingan Pusat Bertauliah (PB) SLDN dilaksanakan bagi memberi
bimbingan kepada PB berkaitan pelaksanaan latihan melalui SLDN. la juga adalah bagi
menerangkan penggunaan sistem eSLDN bagi skop pelaksanaan latihan dan penilaian
serta memberikan pemahaman yang seragam kepada PB SLDN berkaitan pelaksanaan
latihan dan penggunaan sistem dalam talian. Sepanjang tahun 2021, beberapa siri
klinik dilaksanakan secara individu (1 PB bagi setiap sesi) serta dilaksanakan secara
kelompok mengikut negeri atau wilayah secara dalam talian seperti di Jadual 3.5. Rajah
3.7 merupakan sesi Klinik Bimbingan Pusat Bertauliah (PB) SLDN yang diadakan bagi PB
Wilayah Sarawak pada 4 Ogos 2021



Jadual 3.5: Program Klinik Bimbingan Pusat Bertauliah (PB) SLDN Secara Kelompok

TARIKH NEGERI PB BILANGAN PB
1 Julai 2021 Pulau Pinang 12
Putrajaya 1
28 Julai 2021 Kuala Lumpur 9
Sabah 23
4 Ogos 2021 Sarawak 23
Johor 1
11 Ogos 2021 Melaka 7
Negeri Sembilan 5
12 Ogos 2021 Selangor 31
Pahang 5)
16 Ogos 2021 Kelantan 19
Terengganu 17
Perak 20
25 Ogos 2021 Kedah 17
Perlis 1

Rajah 3.7: Klinik Bimbingan Pusat
Bertauliah (PB) SLDN yang diadakan bagi
PB Wilayah Sarawak pada 4 Ogos 2021




TVET Integrated Assessment (TIA) dalam
Sistem Persijilan Kemahiran Malaysia
(SPKM) merupakan inisiatif terkini JPK
yang akan dilaksanakan dalam tempoh
terdekat. Dalam usaha untuk merealisasikan
pelaksanaan TIA ini, JPK sedang
menyediakan kerangka dan garis panduan
pelaksanaan TVET Integrated Assessment.
Merujuk kepada pelaksanaan sedia ada
yang telah diaplikasikan dalam SPKM,
Jabatan telah membangunkan modul eQB
dan eWIM dalam MySPIKE. Bagaimanapun
bagi menambahbaik pelaksanaan latihan
dan penilaian ditambah pula dengan
tercetusnya pelaksanaan penilaian
melalui mekanisme dalam talian berikutan
kesan daripada pandemik Covid-19, JPK
telah melaksanakan pelbagai kaedah
untuk memastikan penilaian akhir dapat
dilaksanakan meskipun dalam keadaan
pandemik Covid-19. Solusi terbaik modul
PdP yang lebih efektif bagi ILKA & ILKS
adalah seiring dengan teknologi terkini
serta dapat dimanfaatkan oleh pelajar
dalam keadaan norma baharu.

Bahagian Persijilan Kompetensi telah
diberikan tanggungjawab sebagai
Projek Manager bagi projek TIA dengan

pelaksanaan skop/komponen berkaitan
pembangunan soalan dilaksanakan oleh
Bahagian NOSS. Bagi merealisasikan
pelaksanaan TIA ini, beberapa siri bengkel
seperti di Jadual 3.6 telah dilaksanakan
bagi membangunkan kerangka dan garis
panduan TIA. Rajah 3.8 merupakan sesi
Bengkel Pembangunan Kerangka dan Garis
Panduan TVET Integrated Assessment
(TIA) di CIAST, Shah Alam pada 11 - 12
Oktober 2021

Jadual 3.6: Sesi bengkel pembangunan
Kerangka dan Garis Panduan TVET
Integrated Assessment (TIA)

S

S

Rajah 3.8:
Bengkel
Pembangunan
Kerangka dan
Garis Panduan
TVET Integrated
Assessment (TIA)
di CIAST, Shah
Alam Pada 11-12
Oktober 2021



Program Micro Credential merupakan
inisiatif terkini Jabatan dalam
menambahbaik  pelaksanaan program
modular sedia ada, selaras dengan

perkembangan terkini.

Micro Credential merupakan kelayakan
mikro yang dianugerahkan bagi program
latihan yang dilaksanakan secara modular
dalam tempoh yang lebih singkat.
la dibangunkan berasaskan kepada
Competency Unit (CU) atau Work Activities
(WA) atau gabungan CU atau gabungan
WA tersebut bagi kompetensi spesi k
sesuatu NOSS.

Individu yang layak akan dianugerahkan
Penyata Pencapaian sepertimana
dinyatakan di bawah Akta Pembangunan
Kemahiran Kebangsaan 2006 [Akta 652]

yang akan diuruskan dalam bentuk Digital
Badge. Digital Badge yang dikumpulkan
boleh membawa kepada penganugerahan
sijil penuh SKM/DKM/DLKM vyang akan
diuruskan dalam bentuk Digital Certi cate.

Program Micro Credential merupakan
program jangka pendek yang boleh
dilaksanakan secara sepenuh masa atau
separuh masa di Pusat Bertauliah (PB)
mengikut tempoh latihan yang diluluskan
oleh JPK.

Dalam merealisasikan pelaksanaan
program Micro Credential ini, beberapa
siri bengkel seperti di Jadual 3.7 telah
dilaksanakan bagi membangunkan
kerangka dan garis panduan program
Micro Credential.

Jadual 3.7: Sesi Perbincangan dan Mesyuarat Pembangunan Kerangka dan Garis Panduan
Micro Credential

SIRI TARIKH

1 25 Mei 2021

HASIL PERBINCANGAN

Deraf Carta Alir

2. 4 Jun 2021

&, 2 Julai 2021

Deraf Carta Alir (Tahap 1-5) dan Jadual Perbandingan
Panduan Modular dan Micro Credential

4, 5 Julai 2021

Pemurnian Deraf Carta Alir Tahap 1-3

5, 13 Julai 2021

Pemurnian Deraf Carta Alir Tahap 1-3 dan Tahap 4-5

6. 15 Julai 2021

Perbincangan Bersama Pengarah- Pembentangan Deraf
Carta Alir Tahap 1-3 dan Tahap 4-5, Slaid Penganugerahan
Sijil, Slaid PPT Versi Baharu

7 2 Ogos 2021

Pembentangan Pelaksanaan Micro Credential, Persijilan dan

PPT.




SIRI TARIKH HASIL PERBINCANGAN

9 September Perbincangan Bersama Pengarah Pemurnian Deraf Carta
8. 2%21 Alir Tahap 1-3 dan Tahap 4-5, Slaid Penganugerahan Sijil,
Slaid PPT Versi Baharu

21 Perbincangan pelaksanaan micro credential merangkumi
9. September tempoh jam Latihan, CA, had umur, penilaian dalaman di PB
2021 dan peranan PPD.
10. 5 %(;?Lber Perbincangan pelaksanaan Micro Credential Versi Baharu
21 Oktober .
11 2021 Perbincangan pembentangan
12. 9 ;)cl)g(:)Lber Memurnikan pelaksanaan Micro Credential Versi Baharu

Bengkel Penyelarasan dan Pemurnian data persijilan telah diadakan bagi tujuan
melengkapkan data-data persijilan terdahulu iaitu data persijilan bermula tahun 2000
hingga 2019 bagi menambahbaik pangkalan data persijilan serta dapat menyediakan data
yang bersih, lengkap dan boleh dicapai
secara dalam talian melalui Sistem Kredit
Kemahiran Malaysia (SKKM). Satu (1)
siri bengkel penyelarasan telah diadakan
seperti di Jadual 3.8 dan Rajah 3.9 serta
telah berjaya mengemaskini sebanyak
10,166 data persijilan.

Jadual 3.8: Bengkel Penyelarasan dan
Pemurnian Data Persijilan bagi tahun 2021

.

Rajah 3.9: Bengkel Penyelarasan dan
Pemurnian Data Persijilan bagi tahun 2021




Pada tahun 2021, Unit PPT BPK telah
melaksanakan Taklimat Pemantapan
Pelaksanaan Persijilan Kemahiran Malaysia
melalui kaedah PPT kepada PB-PPT dan
Personel PPT secara dalam talian bagi
memberi penerangan mengenai penggunaan
Panduan Pelaksanaan PPT Edisi 2 Tahun 2021

Peserta terdiri daripada Personel PPT (PP-PPT,
PPL-PPT, Penyelaras PB-PPT dan Penyelaras
PPA) dan melibatkan 562 peserta iaitu melebihi
sasaran 250 peserta yang ditetapkan sebelum
ini. Butiran program yang diadakan adalah
seperti di Jadual 3.9. dan Rajah 3.10 hingga
3.12.

Rajah 3.10: Taklimat Pemantapan Personel
PPT Dalam Pelaksanaan Persijilan Kemahiran
Malaysia bagi Peserta Zon Selatan

Jadual 3.9 : Sesi Taklimat Pemantapan
Personel PPT Dalam Pelaksanaan
Persijilan Kemahiran Malaysia

S
.
S
S
S
S
S
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Rajah 3.11: Taklimat Pemantapan Personel PPT Dalam Pelaksanaan Persijilan Kemahiran
Malaysia bagi Peserta Zon Sarawak
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Rajah 3.12: Taklimat Pemantapan Personel PPT Dalam Pelaksanaan Persijilan Kemahiran
Malaysia bagi Peserta Zon Tengah

Taklimat pendaftaran SKM telah dilaksanakan pada 24 Ogos 2021 secara dalam talian
melibatkan 98 pegawai JPK seperti di Rajah 3.13. Taklimatini bertujuan memberi penerangan
dan meningkatkan kefahaman pegawai JPK tentang garis panduan pendaftaran SKM
melalui tiga kaedah persijilan iaitu SLaPB, SLDN dan PPT yang telah dikemaskini dan
prosedur pendaftaran melalui Sistem MySPIKE.
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Rajah 3.13: Taklimat pendaftaran SKM pada 24 Ogos 2021



JPK dengan kerjasama Agensi Nuklear
Malaysia telah berjaya menganjurkan
Kursus pemantapan Personel NDT
Radiographic Testing-Digital secara dalam
talian pada 16-18 Ogos 2021 Kursus ini
telah dihadiri oleh 11 peserta yang terdiri
daripada pemeriksa peperiksaan dan
pegawai JPK bagi memberi pendedahan
kepada persijlan MS ISO/IEC 17024 & Rajah 3.14: Kursus pemantapan personel
9712 dan bidang Radiographic Testing- NDT RT-D Pada 16-18 Ogos 2021
Digital.

Program Townhall Bersama Pengamal Ujian
Tanpa Musnah (NDT)

JPK dengan kerjasama Malaysia Society for Non-
Destructive Testing (MSNT) dan Lembaga Perlesenan
Tenaga Atom (LPTA) telah mengadakan Program
Townhall Bersama Pengamal NDT secara atas talian
pada 2 September 2021 seperti di Rajah 3.15.

Program ini julung kali diadakan bertujuan untuk
mempromosi dan menghebahkan aktiviti dan
pencapaian Sistem Persijilan Kemahiran Malaysia NDT
serta memberi pemahaman kepada pengamal NDT
terhadap sistem kawalan kualiti persijilan SKM NDT
yang berpandukan standard antarabangsa.

Seramai 100 pengamal NDT telah menyertai program ini
yang terdiri daripada pegawai dari Lembaga Perlesenan
Tenaga Atom (LPTA), Pegawai Perlindungan Sinaran
(RPO), pengamal industri, Pusat Bertauliah NDT,
panel NDT dan Jabatan Kesihatan dan Keselamatan
Pekerjaan (JKKP).

Rajah 3.15: Penglibatan peserta dari industri NDT Semasa
Program Townhall Bersama Pengamal Ujian Tanpa Musnah
(NDT) Pada 2 September 2021 Secara Dalam Talian




Penubuhan Jawatankuasa Kerja Persijilan
dan Pengiktirafan (JKKPP) adalah selaras
dengan keputusan mesyuarat Majlis
Pembangunan Kemahiran Kebangsaan
(MPKK) BIil. 3/2018 bertarikh 8 Oktober
2018 bagi melaksanakan fungsi Majlis yang
diperuntukkan di bawah Seksyen 4(b) Akta
Pembangunan Kemahiran Kebangsaan
2006 (Akta 652) iaitu menasihati
Menteri tentang perkara-perkara yang
berhubungan dengan Akta ini. Bahagian
Persijilan Kompetensi dilantik sebagai
urusetia Jawatankuasa Kerja Persijilan dan
Pengiktirafan (JKKPP).

JKKPP telah melaksanakan tiga (3) siri
mesyuarat bagi tahun 2021 seperti di
Jadual 3.10. Mesyuarat JKKPP, MPKK
Bil. 1 (Rajah 3.16) dan Mesyuarat JKKPP,
MPKK Bil. 3 (Rajah 3.18) diadakan secara
bersemuka manakala Mesyuarat JKKPP,
MPKK Bil. 2 (Rajah 3.17) diadakan secara
dalam talian.

Jadual 3.10 : Siri Mesyuarat JKKPP,
MPKK 2021

S ]

S ]

Rajah 3.16: Mesyuarat JKKPP, MPKK Bil. 1/2021



Rajah 3.17: Mesyuarat JKKPP, MPKK Bil. 2/2021







Jabatan Pembangunan Kemahiran (JPK) komited dengan hasrat kerajaan untuk melahirkan
modal insan yang berdaya saing melalui pengarusperdanaan dan peluang akses kepada
program Pendidikan dan Latihan Teknikal dan Vokasional (TVET) yang berkualiti dengan
lebih meluas. Pelbagai strategi telah dirangka dan dilaksanakan bagi mentauliah lebih
banyak penyedia latihan kemahiran awam dan swasta dalam pelbagai bidang seiring
dengan permintaan industri.

Sehingga 31 Disember 2021, sebanyak 4,621 program latihan kemahiran berasaskan
NOSS telah ditauliahkan kepada 1,234 Pusat Bertauliah (PB) di seluruh negara. Jadual 4.1
dan Jadual 4.2 menunjukkan bilangan Pusat Bertauliah SLaPB dan Program Bertauliah
SLaPB bagi tahun 2021

Jadual 4.1: Bilangan Pusat Bertauliah SLaPB Mengikut Negeri Bagi Tahun 2021

NEGERI AWAM SWASTA JUMLAH PB

Johor 94 35 129
Kedah 57 15 72
Kelantan 59 5 64
Melaka 40 15 55
Negeri Sembilan 53 24 77
Pahang 59 9 68
Perak 82 35 17
Perlis 16 0 16
Pulau Pinang 41 34 75
Selangor 86 131 217
Terengganu 55 13 68
Sabah 60 24 84
Sarawak 65 21 86
W.P Kuala Lumpur 37 61 98
W.P Labuan 6 0 6
W.P Putrajaya 2 0 2
JUMLAH PB 812 422 1,234




Jadual 4.2: Bilangan Program Mengikut Kategori Pentauliahan Di Pusat Bertauliah SLaPB

SWASTA JUMLAH PROGRAM

Tahap 1

Tahap 2 977 455 1,432
Program
Sah Tahap 3 1,417 701 2,118
Tempoh
Tauliah Tahap 4 405 246 651
Tahap 5 28 4 32

Modular

JUMLAH 3,023 1,598

Rajah 4.1 hingga 4.3 merupakan gambar-gambar sekitar lawatan pentauliahan SLaPB yang telah diadakan pada
tahun 2021

Rajah 4.2: Lawatan pentauliahan program Rajah 4.2: Lawatan pentauliahan program
SLaPB di Crew Skill Academy Seremban SLaPB di International Skills College, Cheras
pada 24 November 2021 pada 22 November 2021



Sehingga 31 Disember 2021, sebanyak
3,413 program latihan kemabhiran
berasaskan NOSS telah ditauliahkan
kepada 1,544 Pusat Bertauliah (PB) SLDN
di seluruh negara. Jadual 4.3 dan Jadual
4.4 menunjukkan bilangan Pusat Bertauliah
SLDN dan Program Bertauliah SLDN bagi
tahun 2021 Rajah 4.4 merupakan salah

Rajah 4.3: Lawatan Pentauliahan Program . .
SLaPB di PB Telecommunication Engineering satu gambar sekitar lawatan pentauliahan

College Puchong bagi Pentauliahan Program SLDN yang telah diadakan pada tahun

(COPTPA) PB Rintis
2021

Jadual 4.3: Bilangan Pusat Bertauliah SLDN Mengikut Negeri Bagi Tahun 2021

NEGERI AWAM SWASTA SYARIKAT JUMLAH PB
Johor 7 18 224 249
Kedah 5 6 61 72
Kelantan 3 3 71 77
Melaka 8 9 46 63
Negeri Sembilan 6 5 59 70
Pahang 7 3 48 58
Perak 7 1 71 89
Perlis 1 0 9 10
Pulau Pinang 4 8 50 62
Selangor 24 42 289 855
Terengganu 5 7 52 64
Sabah 2 20 107 129
Sarawak 1 17 79 97
W.P Kuala Lumpur 8 14 17 139
W.P Labuan 0 0 2 2
W.P Putrajaya 0 1 7 8
JUMLAH PB 88 164 1,292 1,544




Jadual 4.4: Bilangan Program Mengikut Kategori Pentauliahan Di Pusat Bertauliah SLDN

KATEGORI e SYARIKAT JUMLAH
PENTAULIAHAN AWAM SWASTA PROGRAM
Program Penuh 213 510 2,617 3,340
Modular 17 12 44 )
NCS 0 0 0 0

JUMLAH

Rajah 4.4: Lawatan Penentusahan Syarikat
SLDN - Sabah Softwood Sdn Bhd (SSSB)
pada 24 November 2021

Pelaksanaan Sistem Jaminan Kualiti Tunggal Pendidikan dan Latihan Teknikal dan
Vokasional (TVET) yang telah dipersetujui oleh Mesyuarat Jemaah Menteri pada 30 Januari
2019 telah mewujudkan Kod Amalan Akreditasi Program TVET (COPTPA) yang digunakan
dalam pelaksanaan jaminan kualiti program-program TVET oleh Agensi Kelayakan Malaysia
(MQA) dan Jabatan Pembangunan Kemahiran (JPK).

Sistem yang dibangunkan telah menjadi rujukan kepada Pemberi Pendidikan Tinggi yang
terdiri daripada penyedia TVET, panel penilai MQA dan JPK, pegawai MQA dan JPK,
penggubal dasar dan lain-lain pihak berkepentingan yang berkaitan.



COPTPA menggariskan skop program
TVET dan standard minimum pelbagai
keperluan khusus program TVET sebagai
rujukan kepada Pemberi Pendidikan
Tinggi dalam penawaran dan jaminan
kualiti program pengajian di Malaysia.
la menepati kehendak dan keperluan
Kerangka Kelayakan Malaysia (Malaysian

Quali cations Frameworks, MQF).
Kandungan COPTPA tersebut antara
lainnya meliputi skop program dan

keperluan khusus program TVET serta
menyenaraikan tujuh bidang penilaian
jiaitu  pembangunan dan penyampaian
program, penilaian pelajar, pemilihan
dan khidmat sokongan pelajar, staf
pengajar, sumber pendidikan, pengurusan

program, pemantauan, semakan dan
penambahbaikan kualiti berterusan
program.

Dokumen COPTPA akan digunakan oleh
panel penilai pegawai MQA dan JPK
dalam penilaian akreditasi program TVET.
Pengamalan proses jaminan kualiti yang
tepat, teratur, konsisten dan berpandukan
dokumen ini akan dapat menghasilkan
graduan TVET yang berkualiti. COPTPA
adalah rujukan utama bagi akreditasi
program TVET. Skop Standard TVET dalam
COPTPA meliputi kelayakan dari Tahap 1
hingga Tahap 5 MQF. COPTPA berfungsi
mencapai kepentingan bersama dalam
menjamin kualiti program TVET.

Sepanjang tahun 2021, pelbagai program
telah diatur dan dilaksanakan ke arah
memperkasakan  Sistem  Pentauliahan
dan Sistem Persijilan Kemahiran Malaysia
(SPKM) seperti di Rajah 4.5 dan 4.6.

Rajah 4.5: Bengkel Pemurnian Panduan Pentauliahan Berasaskan Kod Amalan Akreditasi
Program (COPTPA) telah diadakan di Zenith Hotel, Putrajaya pada 8 9 April 2021



Rajah 4.6: Taklimat Pelaksanaan Pentauliahan Program Latihan Kemahiran Dan
Pelaksanaan Sistem Latihan Di Bawah Sistem Persijilan Kemahiran Malaysia Berasaskan
Kod Amalan Pentauliahan Program TVET (COPTPA) bagi Siri 1 hingga Siri 4.

Bagi memastikan pelaksanaan SPKM berjalan lancar serta mencapai objektif dan
halatuju seperti yang telah ditetapkan, JPK sebagai agensi penyelaras telah mengadakan
mesyuarat penyelarasan bersama agensi berkaitan. Mesyuarat Penyelarasan ini bertujuan
membincangkan isu-isu pelaksanaan, menyelaras halatuju pelaksanaan serta memastikan
semua agensi sentiasa mendapat maklumat terkini dari segi peraturan dan kaedah
pelaksanaan SPKM. Mesyuarat ini diadakan secara berkala setiap tahun. Senarai agensi
yang terlibat adalah seperti yang dinyatakan dalam Jadual 4.5 manakala Rajah 4.7 dan 4.8
merupakan sesi mesyuarat penyelarasan bersama agensi yang diadakan secara dalam
talian.

Jadual 4.5: Mesyuarat Penyelarasan Agensi 2021

BIL. AGENSI TARIKH TEMPAT
1 Mesyuarat Penyelarasan JPK bersama 5 Februari Secara dalam
JTM Bil. 1/2021 2021 talian
5 Mesyuarat Penyelarasan JPK bersama 11 Mac Secara dalam
’ KBS 2021 talian




BIL. AGENSI TARIKH TEMPAT

3 Mesyuarat Penyelarasan JPK bersama 15 April Secara dalam
' BPLTV 2021 talian

4 Mesyuarat Penyelarasan JPK bersama 6 Julai Secara dalam
' GIATMARA 2021 talian

5 Mesyuarat Penyelarasan JPK bersama 11 Ogos Secara dalam
' MARA 2021 talian

6 Mesyuarat Penyelarasan JPK bersama 6 Oktober Secara dalam
' JTM BIl. 2/2021 2021 talian

Rajah 4.7: Mesyuarat Penyelarasan bersama GIATMARA pada 6 Julai 2021

Rajah 4.8: Mesyuarat Penyelarasan bersama JTM pada 6 Oktober 2021




Program Bimbingan Pentauliahan telah mula dilaksanakan pada tahun 2013 dan diteruskan
pelaksanaannya sehingga kini. Pelaksanaan program bimbingan ini adalah bertujuan
memberi penerangan berhubung tatacara dan prosedur permohonan pentauliahan
seterusnya membimbing personel daripada Pusat Latihan Kemahiran (PLK) yang berminat
untuk mendapatkan pentauliahan program daripada JPK. Sepanjang tahun 2021, sebanyak
sepuluh (10) siri program bimbingan pentauliahan telah diadakan bermula bulan Januari -
Ogos 2021 dan sebahagiannya ditunjukkan di Rajah 4.9 dan 4.10.

“PROGRAM BIMBINGAN
PENTAULIAHAN SLaPB m
DAN SLDN”

NGAH HARI |

GallikA SERARANG

Rajah 4.9: Program Bimbingan Pentauliahan SLaPB dan SLDN pada 23 April 2021

“PROGRAM BIMBINGAN

TR AN AN

PENTAULIAHAN SLaPB Y Jomcteg
DAN SLDN” - SIRI 2

O PADA: 30 APRIL 2021 (JUMAAT)
O MASA :9.30 PAGI - 12.00 TENGAH HARI
0 SECARA DALAM TALIAN (ONLINE)

SEMARANG
(termpad adalah fevfad)

L TOME | PONTEULLUGAR PRDCREAN
WO L TUR SLaPE

Pl Las Fawkis B Loef Brms, BV PFENDAFTARAN DIBUSA
T ] R L

Rajah 4.10: Program Bimbingan Pentauliahan SLaPB dan SLDN pada 30 April 2021



Jadual 4.6: Program Bimbingan Pentauliahan (SLaPB) Tahun 2021

PROGRAM BIMBINGAN PENTAULIAHAN SLAPB

AKTIVITI AU G
1 Taklimat Bimbingan Pentauliahan Kepada Berjaya TVET 22 Januari 2021
Taklimat Bimbingan Pentauliahan Kepada IPG Secara .
e Dalam Talian (Online) Bagi Program Penuh & FEEEr 22
Taklimat Bimbingan Pentauliahan Kepada INSTEP Secara .
3 Dalam Talian (Online) Bagi Program Penuh 22 Februari 2021
4 Taklimat Bimbingan Pentauliahan Kepada Institut Baitulamal 9 Mac 2021
Sesi Taklimat Bimbingan Pentauliahan SLaPB Bagi Program .
S Modular Secara Dalam Talian (Online) Siri 1 23 April 2021
Sesi Taklimat Bimbingan Pentauliahan SLaPB Bagi Program .
8 Modular Secara Dalam Talian (Online) Siri 2 Dl 2z
7 Sesi Taklimat Bimbingan Pentauliahan SLaPB Bagi Program 3 Mei 2021
Modular Secara Dalam Talian (Online) Siri 3
Sesi Taklimat Bimbingan Pentauliahan SLaPB Bagi Program .
J Modular Secara Dalam Talian (Online) Siri 4 L A0
9 Taklimat Bimbingan Pentauliahan Kepada GIATMARA 12 Jun 2021
Secara Dalam Talian (Online) Bagi Program Penuh
Sesi Taklimat Bimbingan Pentauliahan SLaPB Bagi Program
1Y Modular Secara Dalam Talian (Online) Siri 5 AJ D A0
11 Taklimat Bimbingan Pentauliahan Kepada JAKIM 5 Ogos 2021

Jadual 4.7: Program Bimbingan Pentauliahan (SLDN) Tahun 2021

PROGRAM BIMBINGAN PENTAULIAHAN SLDN
=] AKTIVITI TARIKH

Taklimat Bimbingan Pentauliahan Kepada Syarikat GPC

Network Sdn. Bhd. 11 Januari 2021

Taklimat Bimbingan Pentauliahan Kepada Syarikat Sainuka

Habib Sdn. Bhd. 9 Februari 2021




PROGRAM BIMBINGAN PENTAULIAHAN SLDN
AKTIVITI TARIKH

3 Taklimat Bimbingan Pentauliahan Kepada Syarikat Lestari 10 Eebruari 2021
Group Sdn. Bhd.
Taklimat Bimbingan Pentauliahan Kepada Syarikat .

4 NOCAPS Sdn. Bhd. 10 Februari 2021

5 Taklimat Bimbingan Pentauliahan Kepada Rapid Academy 24 Mac 2021
(Prasarana)
Taklimat Bimbingan Pentauliahan Kepada Syarikat Prima .

6 Merdu Sdn. Bhd. (Mazda) 2l 202
Taklimat Bimbingan Pentauliahan Kepada Persatuan .

! Sindrom Down Malaysia IKBN Tanah Merah 14 April 2021
Sesi Taklimat Bimbingan Pentauliahan SLDN Secara .

8 Dalam Talian (Online) Siri 1 e lgtllenat
Sesi Taklimat Bimbingan Pentauliahan SLDN Secara .

9 Dalam Talian (Online) Siri 2 30 April 2021
Sesi Taklimat Bimbingan Pentauliahan SLDN Secara .

10 Dalam Talian (Online) Siri 3 19 Mei 2021

1 Takl!mat I_3|mb|ngan Pentauliahan Kepada Syarikat Indkom 10 Jun 2021
Engineering Sdn. Bhd.

12 Taklimat Bimbingan Pentauliahan Kepada JAKIM 5 Ogos 2021

Taklimat mengenai COPTPA kepada panel pentauliahan bagi program SLaPB dan SLDN
mula dilaksanakan pada tahun 2021 yang mengumpulkan semua panel-panel pentauliahan
SLaPB dan SLDN bertujuan memberi pendedahan tentang kaedah penilaian pentauliahan
yang akan dijalankan berdasarkan COPTPA. Program ini melibatkan sesi perjumpaan di
antara pegawai JPK dengan panel-panel pentauliahan bagi program SLaPB dan SLDN
yang masih sah tempoh pentauliahan.

Pemilihan panel pentauliahan ini berdasarkan kepada personel yang masih aktif. Platform
ini memberi peluang kepada panel pentauliahan untuk menyampaikan persoalan,
maklumbalas, menyumbang pandangan dan cadangan berkaitan pentauliahan program.
Panel pentauliahan juga berpeluang mengemukakan soalan berkaitan COPTPA untuk
penjelasan dan pencerahan. Sebanyak tiga (3) siri taklimat kepada panel pentauliahan



bagi program SLaPB dan SLDN (COPTPA) telah diadakan seperti yang ditunjukkan di
Rajah 4.11 hingga Rajah 4.13.

Rajah 4.11: Taklimat Siri 1 kepada panel pentauliahan bagi program SLaPB (COPTPA) di
Putrajaya pada 1 Disember 2021

Rajah 4.12: Taklimat Siri 2 kepada panel pentauliahan bagi program SLDN (COPTPA) di
Putrajaya pada 2 Disember 2021

Rajah 4.13: Taklimat Siri 3 panel pentauliahan bagi program SLaPB di bawah Sistem Persijilan
Kemahiran Malaysia Berasaskan Kod Amalan Pentauliahan Program TVET (COPTPA) Secara
dalam talian



Bengkel Penilaian Pemetaan berdasarkan
Standard Kemabhiran Pekerjaan
Kebangsaan (NOSS) telah dilaksanakan
bersama Majlis Amanah Rakyat (MARA),
Giatmara Sdn. Bhd. (GIATMARA) dan
Bahagian Pendidikan dan Latihan Teknik
Vokasional (BPLTV), Kementerian
Pendidikan Malaysia. Bengkel ini bertujuan
bagi menyemak dan menilai setiap
kurikulum yang telah dibangunkan oleh
agensi tersebut dibandingkan dengan
keperluan NOSS.

Jadual 4.8: Bilangan program agensi yang
telah dibuat pemetaan dengan NOSS

Siri
12 Bengkel
MARA | Program N

Siri
3 Bengkel
GIATMARA | 5 Program =N

Siri
Bengkel
MARA | 8 Program =N

Kata Rluwan dari Timb Ketua
Uhsihuti! GLATRARA T3 Al
Hammndi bim Hj Ibrakim

Rajah 4.14: Bengkel Pemetaan
Kurikulum Standard GIATMARA
Malaysia Berdasarkan

Standard Kemahiran Pekerjaan
Kebangsaan (NOSS) Bagi
Penyeragaman Pelaksanaan
Sistem Persijilan Kemahiran
Malaysia

Rajah 4.15: Bengkel Pemetaan Program SPKM dengan
Kurikulum MARA di Putrajaya pada 25-26 Oktober 2021

Rajah 4.16: Bengkel Pemetaan
Program SPKM dengan Kurikulum
MARA di IKM TSYA, Pekan pada
18 November 2021



Pelaksanaan Persijilan MS ISO 9001:2015 bagi Pentauliahan Program Latihan Kemahiran
Bagi Pusat Bertauliah Baharu dan Pentauliahan Pusat Bertauliah Sistem Latihan Dual
Nasional (SLDN) Baharu telah bermula pada tahun 2018. Bahagian Pentauliahan (BPT)
akan memastikan Jabatan terus mendapat persijilan ini selaras dengan piagam pelanggan
Jabatan yang pertama iaitu bagi melahirkan pekerja mahir bagi menampung keperluan
industri negara melalui pentauliahan program latihan kemahiran di pusat bertauliah dan
mencapai sekurang-kurangnya 90% siap proses pentauliahan dalam tempoh tiga (3)
bulan bagi setiap permohonan. Sehubungan dengan itu, Bahagian BPT telah mengadakan
Bengkel Pemurnian Prosedur Kualiti Pentauliahan Berdasarkan MS I1SO 9001:2015 bagi
tujuan untuk memurnikan prosedur sedia ada bagi urusan pengendalian proses pentauliahan
program latihan kemahiran bagi pusat bertauliah baharu dan urusan pengendalian proses
kelulusan Pusat Bertauliah Sistem Latihan Dual Nasional (PB SLDN) Baharu dilaksanakan
mengikut peraturan dan dasar jabatan serta memenuhi objektif kualiti yang ditetapkan
selaras dengan Sistem Pengurusan Kualiti (SPK) Jabatan Pembangunan Kemahiran (JPK)
seperti di Rajah 4.17.

Rajah 4.17: Bengkel
Pemurnian Prosedur
Kualiti Pentauliahan
Berdasarkan MS ISO
9001:2015 pada3 5
November 2021



usaha di  dalam
memantapkan hubungan jalinan
kerjasasama di antara pihak Jabatan
Pembangunan Kemahiran (JPK) dengan
agensi luar (Awam dan Swasta), yang
sedang terlibat serta yang berminat dengan
Program SPKM (SLaPB dan SLDN),
maka Bahagian Pentauliahan (BPT) turut
mengambil inisiatif mengadakan pelbagai
aktiviti  berbentuk sesi perbincangan,
mesyuarat kerja, lawatan pentauliahan dan
taklimat.

Sebagai  suatu

Menerusi aktiviti yang dilaksanakan ini
maka pelbagai isu dan masalah
berkaitan SPKM dapat diketengahkan
serta dibincangan untuk tujuan proses
penambahbaikan  secara  berterusan
daripada semasa ke semasa. Selain itu
pelbagai informasi terkini daripada pihak
jabatan secara langsung berkaitan dengan
SPKM khususnya berkenaan aspek
pentauliahan SLaPB dan SLDN turut dapat
disampaikan.

Rajah 4.18 hingga 4.21 merupakan antara sesi perbincangan, mesyuarat kerja, lawatan
pentauliahan dan taklimat yang telah dilaksanakan sepanjang tahun 2021

Rajah 4.18: Perbincangan persediaan
pentauliahan program dan pemurnian
SLaPB berasaskan COPTPA bagi PB di
bawah MAFI

Rajah 4.19: Mesyuarat Kerjasama Bersama
UniKL (Alumni & Career Services) bagi
Pentauliahan SLDN pada 19 November
2021




Rajah 4.20: Lawatan Pentauliahan SLDN di Rajah 4.21: Taklimat SLDN kepada

Universiti Teknologi Malaysia (UTM), Skudai, agensi & syarikat dibawah MAFI
Johor pada 18 November 2021

Jawatankuasa Kecil Proses Kerja Akreditasi Tunggal TVET JTC ditubuhkan selaras dengan
pelaksanaan Sistem Akreditasi Tunggal berdasarkan COPTPA. Jawatankuasa kecil ini
bertanggungjawab untuk:

Menyelaras tatacara penerimaan dan pengurusan
permohonan baharu dan permohonan conversion.

Menetapkan kod khas program TVET.

Menyelaras permohonan / pentauliahan.

Menyelaras borang permohonan.

Menjalankan penjajaran instrumen penilaian
dengan COPTPA.

Vit

Menyelaras dan menyediakan data akreditasi/
pentauliahan di MQR.

Vi it

Menyediakan input berkaitan proses akreditasi
untuk kelulusan JTC.



Ahli-ahli Jawatankuasa Kecil Proses Kerja Akreditasi Tunggal TVET JTC ini terdiri daripada
pihak JPK dan MQA. Keanggotaan ahli jawatankuasa kecil bagi tahun 2021 adalah seperti
yang berikut:

KEAHLIAN MQA:

Pn. Mazlinawati Binti Mohamed (Ketua)

En. Abdul Razak Bin Mohamed

Pn. Rosmaliza Binti Mohaidin

Pn. Chek Rahimah Binti Ibrahim

Pn. Norhana Binti Sanot

Pn. Nenney Shahriza Binti Samsuddin

Pn. Asnita Binti Isam <>

KEAHLIAN JPK:

Ts. Dr. Aruna Binti Ismail @

Abd Wahab (Ketua)

Dr. Alina Binti A. Rahman

Pn. Suhaila Binti Abdul Samad

Tn. Hj Mohd Nor bin Dollah

Pn. Markhuza Binti Mokhtar

Pn. Roslinda Binti Mohd Khalid

Dr. Nor Salwa Binti Hamdan

En. Mohamad Aizuddin Bin Saedon
Pn. Norsakinah Binti Mohd Amin
Pn. Sherinatasha Binti Jeonmani <>

Sepanjang tahun 2021, beberapa aktiviti dan program telah dilaksanakan selaras dengan
peranan dan tanggungjawab yang digalas oleh Jawatankuasa Kecil Proses Kerja Akreditasi
Tunggal TVET JTC ini. Program dan aktiviti yang dilaksanakan adalah seperti Jadual 4.9.



Jadual 4.9: Program/Aktiviti Jawatankuasa Kecil Proses Kerja Akreditasi Tunggal TVET JTC

Tahun 2021

AKTIVITI / PROGRAM /

MESYUARAT

TARIKH & LOKASI

URUSETIA /
ANJURAN

Mesyuarat Penyelarasan JKK

15 Mac 2021/

Akreditasi Tunggal TVET BiIl. Kementerian Sumber JPK
1/2021 Manusia, Putrajaya
Bengkel JKK Proses JPK Bil. 8 9 April 2021/ IPK
1/2021 Putrajaya
Taklimat Bimbingan .
Pentauliahan Kepada INSTEP . 28_Me| 2021/

. . (Dikendalikan secara dalam JPK
Secara Dalam Talian (Online) .

- talian)
Bagi Program Penuh
8,9,10 Februari 2021 /
15,16,17 Februari 2021 /
Bengkel JKK Proses JPK Bil. 31 Mei 2021 / 4 Jun 2021 / IPK
2/2021 8 Jun 2021 & 15 Jun 2021
(Dikendalikan secara dalam
talian - Dalaman JPK)

Sesi Taklimat Bimbingan 11 Jun 2021 &
Pentauliahan SLaPB Bagi 20 Oktober 2021 IPK
Program Modular Secara (Dikendalikan secara dalam
Dalam Talian (Online) Siri 1 talian)
Bengkel Pemurnian Penjajaran
Instrumen Penilaian COPTPA 16-17 November 2021 MQA

dan pemurnian format laporan/
borang penilaian APV

Putrajaya

Rajah 4.22: Bengkel Penjajaran Instrumen COPTPA JPK & MQA
di Park Inn Putrajaya pada 16-17 November 2021



Penubuhan Jawatankuasa Kerja Pembiayaan Latihan adalah selaras dengan keputusan
mesyuarat Majlis Pembangunan Kemahiran Kebangsaan (MPKK) Bil. 3/2018 bertarikh 8
Oktober, 2018 bagi melaksanakan fungsi Majlis yang diperuntukkan di bawah Seksyen
4(b) Akta Pembangunan Kemahiran Kebangsaan 2006 [Akta 652] iaitu menasihati Menteri
tentang perkara-perkara yang berhubungan dengan Akta ini.

Fungsi Jawatankuasa Kerja Pembiayaan Latihan adalah seperti berikut:

i) Merangka kaedah pembiayaan latihan yang lebih produktif;

i)  Membangunkan matriks berdasarkan pembiayaan yang telah diberikan
untuk mengukur prestasi pembelanjaan serta kualiti pelatih yang dihasilkan;

iii)  Memperluas pembiayaan latihan kepada progam-program jangka pendek
dan memberi impak tinggi kepada negara;

iv) Mengkaji semula polisi pembiayaan serta yuran latihan mengikut keperluan
semasa; dan

V) Apa-apa perkara bertujuan menambahbaik Pembiayaan Latihan.

JKK Pembiayan Latihan MPKK telah bersidang sebanyak tiga kali sepanjang tahun 2021
seperti yang ditunjukkan di Rajah 4.23 hingga 4.25.

Rajah 4.23: Mesyuarat JKK Pembiayaan MPKK Bil. 1/2021 pada 22 Mac 2021



Rajah 4.25: Mesyuarat JKK Pembiayaan MPKK Bil. 3/2021 pada 20 Ogos 2021






Jabatan menjalin  kerjasama
melalui pemeteraian Nota
Persefahaman  (NoU) dan

Memorandum Persefahaman
(MoU) dengan agensi
berkepentingan. Secara

umumnya skop kerjasama
meliputi perkara-perkara seperti
berikut:

Mempromosi Sistem Persijilan
Kemahiran Malaysia (SPKM)
di dalam dan di luar negara;

Pelaksanaan SPKM melalui PPT
dan Sistem Latihan Dual Nasional
(SLDN);

iii. Pembangunan dan peningkatan
kerjaya pegawai JPK bagi program
pengajian Master dan PhD;

iv. Perkongsian kepakaran dalam
pembangunan NOSS dan OF;

Perkongsian kepakaran dan
pembiayaan untuk pertandingan
kemahiran; dan

i. Pelaksanaan Dual Certi cation.

Agensi yang masih aktif bersama Jabatan sehingga tahun 2021 seperti di Rajah 5.1
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Rajah 5.1 : Senarai Agensi dengan MoU dan NoU yang masih aktif



Satu majlis menandatangani MoU bersama tujuh
(7) agensi iaitu Universiti Kebangsaan Malaysia
(UKM), Universiti Tun Abdul Razak (UniRAZAK),
Lembaga Teknologis Malaysia (MBOT),
Malaysia Research and Education Foundation
(MyREF), Port of Tanjung Pelepas (PTP), The
Welding Institute (TWI) dan Handy Engineering
Sdn Bhd. (HESB) telah diadakan secara dalam
talian pada 2 September 2021 seperti di Rajah
5.2. Majlis ini dihadiri wakil-wakil industri, agensi
dan pegawai JPK dan telah dirasmikan oleh
YBhg Dato Ts. Haji Zaihan Bin Shukri, Ketua
Pengarah Pembangunan Kemahiran (KPPK),
Jabatan Pembangunan Kemahiran (JPK).

Rajah 5.2: Majlis Menandatangani MoU secara dalam
talian bersama tujuh (7) agensi pada 2 September 2021
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Sebanyak 43 siri perbincangan dan
khidmat runding bersama agensi/industri
telah diadakan sepanjang tahun 2021,
yang bertujuan untuk memberi penerangan
berkenaan fungsi jabatan dan pelaksanaan
SPKM seperti yang ditunjukkan di Rajah
5.3. Aktiviti ini juga turut mempromosi
dan menggalakkan agensi/industri
bagi pelaksanaan aktiviti SPKM serta
permohonan bagi pelantikan ILB.

Hasil daripada khidmat rundingan dan
perbincangan yang diadakan, Forward
School telah berjaya ditauliahkan sebagai
Pusat Bertauliah Sistem Latihan Program
Bertauliah (PB SLaPB) bagi menjalankan
program berasaskan NOSS di peringkat
Diploma Kemahiran Malaysia. National
Institute of Occupational Safety and
Health (NIOSH) pula telah berjaya

ditauliahkan sebagai PB SLaPB bagi
menjalankan Program Modular.

Sesi penerangan dan perbincangan juga
telah diadakan dengan beberapa agensi
dan hasilnya tiga (3) agensi telah dilantik
sebagai Industry Lead Body (ILB) baharu
pada tahun 2021 iaitu:

Jabatan Keselamatan & Kesihatan
Pekerjaan (JKKP) bagi Bidang
Keselamatan & Kesihatan Pekerjaan;

—e .

ii. The Chartered Institute of Logistics
and Transport Malaysia (CILTM)
bagi Bidang Logistik; dan

iii. Majlis Ekuin Malaysia (MEM) bagi
Bidang Ekuin.




Rajah 5.3: Beberapa sesi perbincangan dan khidmat runding bersama agensi yang
dilaksanakan secara dalam talian pada sepanjang tahun 2021

Kerjasama strategik bersama badan profesional adalah salah satu pendekatan yang diambil
oleh Jabatan supaya pembangunan program latihan kemahiran dapat diperkukuhkan bagi
meningkatkan kualiti sumber manusia dan melahirkan tenaga kerja mahir yang bertaraf
dunia. Sepanjang tahun 2021, dua (2) kerjasama antara Jabatan dengan badan profesional
telah terjalin iaitu jalinan kerjasama bersama Lembaga Teknologis Malaysia (MBOT) dan
Lembaga Jurutera Malaysia (BEM). Antara skop kerjasama ini adalah:

—e i

Menjalinkan kerjasama strategik
sebagai ahli atau panel bagi
Technology Expert Panel yang
melibatkan perkhidmatan teknologi
dan perkhidmatan teknikal serta
perkara yang berkaitan; dan

i. Perkongsian dan pertukaran

kepakaran, pengetahuan,
perkhidmatan, perundingan serta
apa-apa yang berkaitan dengan
Bidang Teknologi

Memorandum  Persefahaman  (MoU)
antara Jabatan dan MBOT telah
ditandatangani pada 2 September 2021
Dengan termeterainya MoU ini, ianya
dilihat akan merancakkan lagi kerjasama
dalam perkongsian kepakaran dan
pengetahuan dalam bidang teknologi
serta dapat memberi nilai tambah kepada
graduan SPKM dalam mendepani arus
IR 4.0.



Badan Peneraju industri (ILB) merupakan agensi yang dilantik oleh KSM untuk menerajui
sesuatu sektor industri bertujuan memangkin pembangunan sumber manusia mahir
melalui SPKM. Sehingga tahun 2021, sebanyak 36 ILB telah dilantik seperti di Rajah 5.4.

Peranan ILB termasuk:

i.  Memberi nasihat dan maklumat terkini berkaitan industri kepada JPK terutamanya
bagi perkara yang melibatkan hal ehwal latihan kemahiran;

il. Sebagai jurucakap mewakili majikan dan pekerja bagi bidang industri yang diwakili;

ili. Bekerjasama dengan pihak JPK membangunkan sumber manusia dalam usaha
kerajaan untuk meningkatkan bilangan pekerja mahir;

IV. Menjadi penghubung dalam memberi maklumbalas secara terus kepada JPK
berkaitan keperluan pihak industri supaya pembangunan standard dan kerangka
pekerjaan berasaskan kepada keperluan sebenar; dan

V. Mempromosikan SPKM kepada industri.
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Rajah 5.4: Senarai 36 ILB bagi tahun 2021

Pelbagai aktiviti telah dilaksanakan sepanjang tempoh dua belas (12) tahun penglibatan
ILB membantu JPK memperkasa dan mempromosi SPKM di kalangan industri. Rajah 5.5
menunjukkan rangkuman aktiviti dan pencapaian ILB dari tahun 2010 hingga 2021



PENCAPAIAN
ILB 2010-2021

Rajah 5.5: Pencapaian ILB dalam Program SPKM dari tahun 2010 hingga 2021

Jabatan telah melaksanakan enam (6) siri seminar tripartite secara dalam talian
sehingga Oktober 2021 seperti di Jadual 5.1 Seminar ini merupakan platform
pertemuan dan perkongsian maklumat di antara pihak kerajaan, industri dan
pusat latihan bertujuan mengetengahkan inisiatif pembangunan kemahiran dan
future skills sebagai persediaan graduan, pencari kerja dan pekerja sedia ada
meningkatkan kemahiran (upskilling) atau mendapatkan kemahiran baharu
(reskilling) terutama dalam mendepani situasi pandemik COVID-19. Rajah 5.6 dan
5.7 merupakan rangkuman poster seminar yang telah diadakan sepanjang tahun
2021

Jadual 5.1: Seminar Tripartite Tahun 2021

PESERTA
BIL. SEMINAR ARG (ORANG)
Supply and Demand of TVET Workforce Aerospace 9 Mac 200
Industry In The Wave Of Pandemic 2021
2 Smart Energy Technology Reskilling The Nation 136“2‘3{” 200




PESERTA

SEMINAR TARIKH

(ORANG)
3 Industry 4.0 In The Automotive Sector-Creating 7 Julai 400
Future Skilled Workforce 2021
4 Webinar Industri Teknologi Digital: Kuasai 19 Ogos 993
Kemahiran Kuasai Masa Depan 2021
5 Nurturing Shipping Industry Global Workforce for 26 Ogos 119
IR4.0 2021

Development Of Skilled Human Resources Of The 28 Okt
6. Hospitality And Tourism Industry In Overcoming The 2021 500
Impact Of Covid-19

SR SEMINAR TRIPARTITE
ONLINE SEMINAR &% Py "'
SUPPLY & DEMAND OF TWET 7 - " SMART ENERGY
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¥\ \
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Rajah 5.6: Seminar secara dalam talian yang telah dirasmikan oleh YBhg. Dato Ts. Hj. Zaihan
bin Shukri, Ketua Pengarah Pembangunan Kemahiran

W - ]

SEMINAR TRIPARTITE : DEVELOPMENT OF *
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IN OVERCOMING THE IMPACT OF COVID-19
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Rajah 5.7: Seminar secara dalam talian yang dirasmikan oleh YB. Datuk Awang Bin Hashim,
Timbalan Menteri KSM




Rentetan daripada jalinan kerjasama
melalui  Memorandum  Persefahaman
bersama dengan UNIRAZAK pada 2
September 2021 lalu, salah satu aktiviti
yang telah dimulakan adalah Program
Jana-Usaha Inovasi Muda (JUM! TVET)
2022. Program ini adalah suatu kerjasama
strategik di antara JPK dan UNIRAZAK yang
berinspirasikan konsep Keluarga Malaysia
bagi membentuk dan memperkasa
generasi belia dan muda Malaysia agar
mempunyai ciri-ciri dan keupayaan untuk
menyumbang  kepada  pembangunan
mampan, kesejahteraan rakyat, tahap dan
aktiviti inovasi serta keusahawanan negara.

Turhadan Aenhir Suambor Manous

2 DISEMBER
2021 (RABH)

12:00 pagi - 2400 tengah hari
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PEMACU INOVASI " ol
DAN IR2.0
DATUE HL AWANG BIN HASHIM y i

Oleh itu bagi mewarwarkan dan
memakmurkan Program JUM! TVET 2022
ini, satu webinar JUM! TVET: Pemacu
Inovasi dan IR4.0 telah diadakan pada
22 Disember 2021 secara dalam talian
dan telah diurusetiakan oleh Bahagian
Kerjasama Strategik (KS) bersama dengan
Centre for Continuing Education (CCE),
UNIRAZAK seperti di Rajah 5.8. Webinar
ini telah dirasmikan oleh Timbalan Ketua
Pengarah (Pembangunan) dan seramai
300 peserta telah mengikuti program ini
yang membincangkan dan mengupas
isu-isu berkaitan dengan ekonomi digital,
Industry4WRD dan inovasi dalam perspektif
TVET.

FERDAFTARAN FERCTIAN

Rajah 5.8: Webinar JUM! TVET: Pemacu Inovasi dan IR4.0 yang telah dirasmikan oleh Ts. Dr.
Mohamad bin Sulaiman, TKP (P), JPK



Dibawah Rancangan Malaysia Kesembilan (RMKe-9) lima (5) koridor wilayah pembangunan
ekonomi telah dilancarkan oleh mantan Perdana Menteri, Tun Abdullah bin Haji Ahmad
Badawi bagi merancakkan lagi pembangunan ekonomi negara. Selaku duta JPK, BKS
dengan kerjasama Pejabat-pejabat JPK Wilayah telah mengaturkan perbincangan dengan

kelima-lima koridor wilayah pembangunan ekonomi tersebut yang bertujuan:

Mendapatkan maklumat terkini
berkenaan industri utama di setiap
wilayah ekonomi;

Menggalakkan pekerja industri di
wilayah koridor ekonomi dipersijilkan
dengan SPKM;
Memperkenalkandanmenghubungkan
ILB dengan industri di wilayah koridor
ekonomi;

19 Mei 2024 ==

Pelancongan, Petrokimia, |
Kesihatan, Logistik, Pembuatan [

22 Meizo2s T

Pelancongan, Minyak & Gas, |
Pertanian, Pembuatan COAST
ECONOMIC

iv. Menjadi penghubung antara penguasa REGION
wilayah koridor ekonomi, industri, dan Cﬂm 2021 o SEDTA
Pusat Bertauliah (PB) JPK; Industri berasaskan Agro, | @

v. Mengumpul maklumat penawaran Pelancongﬁ{;’y';?(ggt(';kés
pekerjaan mengikut wilayah ekonomi (.y
berdasarkan kepada industri; dan 29 Oct 2024 _UPPS)”

vi. Menggalakkan penyertaan pihak Agensi pencari kerja | @
penguasa koridor ekonomi dan industri i nege#gt:g,?gé?ré?%gﬁgﬁ o=
dalam pembangunan SPKM; dan Kerajaan Negeri Selangor

vii. Memperluaskan skop kerjasama dan Noev 2024 ub!g!;grg

hubungan baik antara JPK, penguasa
koridor ekonomi dan industri.

Pelancongan,

Pembuatan, Pertanian | @

Rajah 5.9: Perincian sesi mesyuarat dan
sektor industri fokus bagi setiap koridor
ekonomi

Melalui sesi perbincangan seperti di Rajah 5.9, hubungan baik antara lima (5) penguasa
bandar wilayah pembangunan ekonomi, JPK dan ILB industri berkaitan dapat dijalin
seterusnya memudahkan perancangan kerjasama pintar antara agensi pada masa akan
datang.



Program Knock the Door (KTD) merupakan
pendekatan yang digunakan  untuk
mempromosikan SPKM secara berfokus
kepada industri melalui lawatan zikal oleh
pegawai JPK dan wakil ILB ke syarikat-
syarikat yang berpotensi melaksanakan
SPKM. Disebabkan kekangan pandemik,
KTD disesuaikan dengan norma baharu
yang mana ianya dilaksanakan secara
dalam talian melalui beberapa siri taklimat
berfokus bersama dengan ILB seperti yang
disenaraikan dalam Jadual 5.2.

Pelaksanaan taklimat berfokus KTD ini
telah berjaya menyalurkan maklumat yang
tepat secara langsung kepada industri
di samping memberi peluang kepada
industri memberikan maklum balas kepada
Jabatan dan ILB berkenaan keperluan
tenaga kerja mahir dalam industri masing-
masing. Sebanyak 157 syarikat dalam
pelbagai sektor industri di bawah seliaan
ILB telah menyertai taklimat berfokus KTD
sepanjang tahun 2021

Jadual 5.2: Siri Taklimat Berfokus KTD

BIL. PROGRAM

2. Taklimat SLDN Siri 1/2021

Forces
4, Taklimat SLDN Siri 2/2021

5. Taklimat PPT RPEL (HRDCorp)

Taklimat Pusat Bertauliah JPK kepada
Syarikat Sealestial Marine (Seamaster)

Taklimat SLDN kepada Visila Security

TARIKH PENYBI!II;TAAN
26 Mac 2021 1 syarikat
4 Mei 2021 32 syarikat
20 Mei 2021 1 syarikat
22 Jun 2021 12 syarikat
23 Julai 2021 111 syarikat

Pro ling Kemahiran Pekerja Malaysia merupakan satu sistem atas talian yang akan menjadi
platform rujukan bagi menyelaras data pro | kemahiran pekerja negara yang merangkumi
tahap persijilan, pengalaman pekerjaan dan peluang dalam meningkatkan kemahiran serta
laluan kerjaya. Projek ini akan dibangunkan dengan kepakaran dalaman (inhouse) dan
menjadi satu modul di dalam sistem MySPIKE yang sedia ada di JPK. Perancangan bagi
membangunkan platform rujukan ini bermula dari tahun 2021-2023 yang merangkumi fasa
pembangunan garis panduan bagi tahun 2021 dan fasa pembangunan serta pengujian
sistem bagi tahun seterusnya. Bagi memastikan pembangunan garis panduan pada tahun
ini dapat dilaksanakan, beberapa siri perbincangan dan bengkel telah diadakan secara

zikal dan secara dalam talian.



Bengkel pertama diadakan secara zikal pada 23-24 Mac 2021 bertujuan mendapatkan
pandangan, input serta berkongsi idea daripada agensi dan ILB bagi mengharmonikan
garis panduan Pro ling Kemahiran Pekerja Malaysia seperti di Rajah 5.10. Manakala
bengkel kedua telah diadakan secara dalam talian pada 23 Jun 2021 seperti di Rajah
5.11 bersama dengan pegawai JPK bagi mendapatkan input, dan pandangan bagi
membangunkan kaedah penilaian kendiri yang mana akan digunakan sebagai satu elemen
di dalam Pro ling Kemahiran Pekerja Malaysia.

Rajah 5.10: Bengkel pembangunan garis panduan Rajah 5.11: Bengkel pembangunan
bersama panel dari industri dan agensi pada 23- mekanisma penilaian kompetensi bersama
24 Mac 2021 bertempat di Selangor pegawai dalaman JPK pada 23 Jun 2021

secara dalam talian.

K